PELIEH3UA
ot nipod. 11 Huxonait CrossnoB Komnurien
3a IUCEepTAIMOHEH TPy, pazpadboteH ot HeBena BnagumupoBa MuHueBa Ha Tema:
»J/JIMYHOCTHATA TUIOJIOTUSA U JUAECPCKHUAT CTHJ MPH YNIPaBJIeHHEe KOHPIMKTH
OT YYUTEJH B THMHA3HAJICH eTall HA o0y4yeHue*
3a MPUCHKIaHEe Ha 00pa30BaTeIIHA U HAyYHA CTETICH ,,JOKTOP**
B o0OJyacT Ha Buclie oopa3oBanue 1. [lenarornyecku Hayku,
npodecuonanno Hanpasienue 1.2. [lemaroruka,

Hay4Ha CIEUHUAHOCT ,, Teopusi Ha Bb3MUTAHUETO U TUJIAKTUKA
Codwuiicku ynusepcurer ,,CB. Knmument Oxpuacku®,
dakynTeT 1Mo HAyKU 3a 00pa30BaHUETO U U3KYCTBATA,

Karenpa ,,Conpaina negaroruka 1 COIMaiiHO €10,

Hay4deH pbkoBoauTel npod. n1-p Henu bosmxuesa,

. JlanHu  3a  JOKTOpaHTa, AMcepranuaTa, aBropedepara u

nyoJIMKalunTe.

Hesena MunueBa € poaeHa Ha 22.04.1965 r. 3aswspmBa CVY ,,CB. KinumeHnt
Oxpuacku® cbe cnennaidHocT Ilcuxosmoruss u BTOpa crieaaTHOCT MOPEHCKH €3UK
npe3 1991 r. Ipe3 2000 r. 3apppiiBa CAeAIUIIOMHA criean3aius mo Kiomauana
nicuxoJiorust B Menununcku yauepceuret — Codust. Ot 1992 no 1993 r. pabotu kato
yuuren no ¢ppencku e3uk B 21 COY , Xpucto bores, rp. Codpusa. Ot 1993 no 1995
I. € KIMHWYeH rncuxonor B Harmonanen neHTsp mo Hapkomanuu, rp. Codust kato B
chius mepuos (mo 1996 r.) mpoBexaa IMCUXOAHMATHOCTUYHHA M TICUXOTEPANIeBTHYHH
KOHCYJITAallUM B Ka4e€CTBOTO CH Ha MCHUXOJOT B YacTeH KaOWHET 3a NCHUXOJIOTHYHHU
koHcynTtammu — ¢upma ,,Hiokc“. Ot 1997 no 1998 r. pabotu Karo KIMHUYCH
ncuxonior B IIb ,,CB. MBan Puncku®, rp. Codusi kato €THOBPEMEHHO C TOBa €
XOHOpYBaH mpemnojaBaresl B HoB ObJIrapcku YHUBEPCHUTET, KbACTO MPOBEKIA KYpC
,,LICHX0JIOTHs Ha pa3BUTUETO Ha Jela Mpe3 CPeaHoTo AeTcTBO . B mepmoma 1998 —
2001 r. Herena MuHueBa u3BBpIIBA MCUXOAUATHOCTUKA U TICUXUYHO KOHCYJITUPAHE

B Capyxenue ,,Qopym 3a pazutre Ha auyHoctTa 2002, a or 2001 mo 2002 r. e



KJIMHUYEH nicuxosor B LlenTsp 3a ncuxuuno 3apase. Ot 2002 10 2007 1. € ncuxosor
B UuctutyT o ncuxonorus Ha MBP, ciien koero 3amoyBa paboTa KaTo yYWIIUIICH
ncuxojior B Codwiicka THUMHA3us TIO CTPOUTEICTBO, APXUTEKTypa W TEOAC3Hs
»Xpucto bores*, rp. Codusi.

JlucepTaniMOHHUAT TPy € JeJI0 Ha aBTopa. Toi € pazpaboTeH B 0011 oO6eM OT
241 c. OcuoBuusAT TekcT 3aema 207 c. Jlureparypara BkmouBa 176 3ariaBus, OT
KouTO 93 Ha KupuIHIla, 57 Ha TaTUHULIA U 16 UHTEPHET-U3TOYHUKA U € Pa3MoJI0KeHa
Ha 9 c. [Ipunoxkenuero e ¢ o6em ot 20 c. B Texcra ca BrimrodeHu 87 tabmmnu. E3uksT
Ha JucepTanuaTa € akaJeMU4YeH M CBHJCTEIICTBA 3a BJIAJICCHE HAa Hay4yHaTa
tepMuHoJiorus. CTUIBT € QaJeKBaTEeH Ha M3CIEIOBATEIICKUS XapakTep Ha
pa3zpaboTkara.

ABTOpedepaTbT € MPEACTABUTEICH IO OTHOIIEHHWE Ha ChIbPKAHHETO Ha
nucepranusTa. Tol € CTpyKTypupaH JIOTUYHO C aKIEHT BBPXY IMOCTAaHOBKAaTa Ha
M3CJICIBAHETO U aHaJM3a Ha U3CJIEIOBATEIICKUTE PE3YITaTH.

[lo Temata Ha pAucepTanuaTra c€ IMyOJMKYBaHM 3 CTaTUM B TEMaTUYHU
COOpHHUIIU.

B aucepTaninoHHOTO M3CIIEIBAHE CE€ YCTAHOBSIBA M aHAJIU3HUPA Bpb3KaTa MEKIY
JIMYHOCTHUS TUIl HA TUMHA3UaJIHUs yuuTen crnopen tunonorusita Ha /. Keipcu, ot
eHa CTpaHa, W NPEANOYUTAHUTE OT YUMTEJIHUTE JUACPCKU CTHJI U CTpaTerus 3a
pasperniaBaHe Ha KOH(UIMKTH, OT ApyTa. [lucepramusra ce OTIiMyaBa ChC CICTHUTE
XapaKTepHU OCOOCHOCTH:

e SIcHO U TOYHO (OPMYJIUPAHU METOJIOJOTUYECKU XapaKTEPUCTUKHU Ha
U3CJIEIBAHETO.

e [IpoctpaneH w® 3ambAOOYEH TEOPETUYCH aHANW3 Ha 3HAYUMU
JUTEpPaTypHU W3TOYHUIM, pE3YJTaTbT OT KOMTO € KOMIIETEHTHO
YTOYHSIBAHE HA OCHOBHUTE MOHSATHS.

e [[paBOMEepHa TMOCTAaHOBKA HAa E€MIUPUYHOTO H3CIEIBAHE, CHIIESCTBEHA
4acT OT KOSATO € ymnoTrpedara Ha aJeKBaTHM Ha IIOCTaBEHaTa el

HN3CJICA0BATCIICKN MCTOOHU.



e MHOroacnekTeH aHajau3 Ha PE3YJNTATUTE OT W3CIEABAHETO, BKIIFOUYBAII]
YCTaHOBSIBAHE Ha 3aBHCHUMOCTH MEXKy MPEATIOYNTAHUATA HA YUUTECIIUTE
KbM JIUACPCKU CTHJI U CTPATETHs 3a paspelniaBaHe Ha KOH(MIUKTH, OT
eHa CTpaHa, U CISAHUTE MPOMCHINBH BEIMYUHH, OT APyTa: TMIHOCTEH
TUN yYWUTEJ, TION, BB3pPACT, NPOPECHUOHATICH OMHT, CTEIEeH Ha
oOpa3oBaHue. Y CTaHOBSBAT CE CHIINO TaKa JOMUHHUPAITUAT TUI JTHIHOCT
B yudTesckaTa mpodecus, cmopen tumnonorusra Ha JI. Keipcu, u
JOMHUHHUPAIIUATE CPENl YIUTEIUTE MPEATOYNTAHNS KbM JIUJCPCKH CTHI U
CTpaTerus 3a pa3peniaBaHe Ha KOHQIUKTH. B paMKkuTe Ha T€31 OCHOBHHU
MOCOKHM Ha aHallh3a CE€ YCTAaHOBSBAT OIle 26 3aBUCUMOCTH (aKO CbM TU
npedpousl MPaBUIIHO), OTHACSIIM C€ JO KOHKPETHUTE CKajiu Ha
JUYHOCTHATA THUIOJIOTHS, JUIACPCKU CTWIOBE U CTpaTerud 3a
paspeniBaie Ha KOH(DIUKTH.

Pa3paboTkara € CTpyKTypupaHa B YETHpPH TJaBH, YBOA W 3akitoueHue. B
I'bpBaTa rjaBa ce CUCTEMaTH3upa MHGOpMAIIHATA 32 KIACUUYECKUTE U CbBPEMEHHUTE
TEOpUU 3a IMAEPCTBOTO. BBB BTOpaTa TIiaBa ce WU3ACHABA CBHIIHOCTTa Ha
KOH(DJIUKTUTE, aHAIM3UpAT c€ OOSICHUTEITHUTE TEOPHH 3a BB3HUKBAHETO WM,
pasriexaar ce TeXHUTE MPUYUHU, 11eNH, PYHKIUU, TUIIOBE, TOCIEJCTBUSA, KAKTO U
ynpaBineHueto wuM. OOpbla ce CHenuajiHo BHUMAHUE Ha CTpaTerHUTe 3a
paspeniaBaHe Ha KOH(MIUKTUTE, CICU(PUKUTE UM B YUUIIUIIHA Cpella U TOJIXO0IU 32
MPEIOTBPATABAHETO UM, KaKTO M HA MOCPEIHUYECTBOTO B KOH(MJIMKTHU CUTYaIlUH,
OCBIIIECTBSIBAHO OT YUYCHUIHM. B Tperara riiaBa ce cucreMarnsupa nHpopmarmsara 3a
JUYHOCTHUTE TUTIOBE B MICUXOJIOTHUYECKATa TuTepaTypa. Pasriexma ce MoiIenbT Ha
K. I'. IOnr 3a nmuyHOCTTA, TUMOJIOTHATA HA MEPCOHANIAa B OBJITApPCKOTO YUHIIUIIE H
JUYHOCTHUSA TPOoGUa Ha OBITAPCKUTE YUWTETU. AHamu3upaT ce MyOJuKauu Ha
OBJITapCKU aBTOPH, TOCBETCHH HA JIMYHOCTHATA THUIIOJOTHS U COIIMOHUKATA.
YerBbpTara rinaBa € MocBETEHA Ha OpPTaHM3AIMATa U METOAWKATa Ha W3CIEABAHETO,
KAaKTO W Ha MPEACTABIHETO ¥ AaHAIM3UPAHETO Ha PE3yJITATUTE OT U3CIICIBAHETO.

HayunomscnenoBaTenckara KOMIIETEHTHOCT Ha aBTopa € JOKa3aHa 10

0e3CTopeH HauMH B CJICTHUTE ChIBPKATCIHU MOMEHTH Ha AUCEPTAIUATA:



1. KopektHo ca dopMmynupanu MeTOJ0JIOTUYECKUTE XapaKTePUCTUKU Ha
u3cieaBaHero (e, 3a1a4un, 00eKT, MPeJMET, XUII0Te3a), KOETO M03BOJIsBA Ha aBTOPa
Jla ouepTae TOUYHO I'PAHUIIMTE HAa pa3pabOoTKaTa U HAYYHUTE MPUHOCHU B HES, KAKTO U
Jla TIOCTUTHE B3aMMHAa JOTHYHA OOBBP3aHOCT MEX]Y OTACIHUTE YAaCTHU HAa TEKCTa U
M34EpHaTENHOCT HA U3JI0KEHHUETO.

2. KoMneTreHTHO € cHcTeMaTu3upaHa TeopeTHYHata HH(opmanus,
OTHACSIIA CE€ JI0 JIUJIEPCTBOTO, KOHPIUKTUTE U JTUYHOCTHUTE TUIIOBE, B pE3yJITaT Ha
KOETO € TIOCTUTHAaTa HeoOXoAuMara MoHsATHIHA sicHoTa. [1o-KoHKpeTHo, crex aHau3
Ha peaula ONpeeNICHUs] aBTOPHT MOCTAaBsI B OCHOBUTE HAa M3CJIEABAHETO CICAHUTE
pazOupaHusi:

e JluaepcTBOTO € MPOILEC Ha MOBJIMSBAHE HA MOBEACHUETO HA JAPYTUTE
ype3 MPUJIaraHeTo Ha MHOKECTBO pa3HOOOpa3Hu yMeHus. To3u Bb3ries
ChAbpPKa BCUYKA OCHOBHHM €IIEMEHTH Ha JUIAEPCTBOTO, a HMMEHHO:
CyOeKT, KOWTO yINpa)KHsBa BIMUSHUETO; OOEKT, KbM KOWTO TO €
HAaCOYEHO; ACHCTBHE, KOETO € PaBHO3HAYHO HAa OKA3BAHE Ha BIIUSHHUE;
MOTHB 3a JICHCTBUETO, KOMTO HAl-4ECTO C€ 3aJaBa KaTo MOCTUTaHETO Ha
nes.

e [lo orHomeHwe Ha KOH(MIUKTUTE 3a OCHOBOIOJArallo0 € MPHUETO
pazoupaneto Ha C. J[>KOHEB, criope] KOeTo KOH(GIUKTHT MpeAcTaBisiBa
OCTBP COITbCHK MEXK]Iy MPOTUBOPEYMBU TEHICHIIUU, TIPU KOETO BCSAKA OT
CTpPaHHUTE OIMUTBA €IHOCTPAHHO Jla MAHUITYJIHMpa 00CKTa HAa KOH(IUKTA.
[lo3HaBaTeNHUAT TOTEHLIMAT HAa TOBA OMNpPENEJIEHUE CE€ CHhCTOUM BbHB
dakTa, 4ye TO BKJIIOYBA CBHIIECCTBEHUTE E€JIEMEHTH Ha KOH(JIMKTHUTE,
KaKBUTO Ca HAJIMYMETO Ha CyOEKTH, BCEKH OT KOMTO MMa CBOS MPEJCTaBa
3a peajqHoCTTa, OOEKT Ha KOH(JIMKTA, BHUCOKAa HWHTEH3UBHOCT Ha
MPOTUBOPEUYHUETO.

e B KayecTBOTO Ha KOHIENTyaJlHA OCHOBAa 3a KiIacupuKanus Ha
JUYHOCTHUTE OCOOCHOCTH Ha TUMHA3UAJIHUTE YUYWUTEIU aBTOPHT
HaITbJIHO JIOTHMYHO € nocTtaBui Teopudara Ha K. I'. FOHT, Thil kaTO Tazu

TECOpUA HE TIIOCTaBdA YJAApCHUCTO BbPXY MOACB3HATCIIHOTO, a CC



dbokycupa BbpXy Ch3HATEJIHUTE aCIEKTU HA JTUYHOCTTA U MO-KOHKPETHO
BBPXY pa3OupaHeTo U B3eMaHETO Ha pemieHue. LleHHOTO B mojaxoja Ha
K. IOHr e, ye nuyHOCTTa Cce pa3riiexkaa KaTo 15710, KaKTo M0 CTPYKTYpa,
Taka U B [IPOLECA HAa B3aUMO/ICHCTBUE C BHHILIHUS CBST.

3. W3non3BaHUTE W3CIEIOBATEIICKM METOAM Ca aJCKBAaTHH HA IIEJITa Ha
M3CJIEIBAHETO M YCHEIIHO peaJu3upaT MNOCTaBEHUTE M3CienoBaTeiacku 3anadyu. [lo-
KOHKPETHO H3IO0JI3BAHM Ca CIEIHUTE METOAW: TECT 3a U3CJIEeABaHE Ha
ricuxoJiornyecku noprperu Ha J{. Kelipcu, BBIIPOCHUK 3a CaMOOLIEHKA Ha JIUJIEPCKU
CTWJIOBE, BBIIPOCHUK 3a MPEANOYUTAHHS CTWJ 3a pa3peliaBaHe HAa KOHQIMKTU Ha
Tomac u Kunman, aHKeTeH METO.

4. [IpeacTaBsiHEeTO Ha M3CIAEAOBATEIICKUTE PE3YITaTH € H3BBPIICHO 4Ype3
Ta0MUIM C BHUCOKAa WH(GOPMAIIMOHHA CTOMHOCT. AHAIW3bT € MHOIOACIIEKTEH,
3abJI00YEH, MOAPOOEH, chyaTaBaill IO ONTUMAJICH HAYWH KOHCTATHpAId U
OOSICHUTEITHU €JIEMEHTH, U3BBPIIEH C KOMIIETEHTHO MPUJIOKEHUE HA CTATUCTUUYECKHU
METO/M.

5. HamnpaBeHnuTte u3Boau ciaeABaT JOTMYHO OT ChABPKAHUETO HA aHAIU3a U
KaTo TakvWBa yOEIUTETHO JOKa3BaT yCIeEIIHaTa peanu3allsi Ha H3CJelIoBaTecKara
11€J1, KAKTO U CTENEeHTa B KOSITa C€ MOTBbPkKAaBaT (OPMYIUPAHUTE OCHOBHA XUITOTE3A
U TIOJXUIIOTE3H.

Il.  Hayuynu npuHocH.

B Tekcta Ha JAMCEpTALMOHHOTO W3CIEIBAHE YOEAMTEIHO ca 3alUTEeHU
CJII€AHUTE TEOPETUUHU TPUHOCH:

1. VYcraHoBeHa € ChHIIECTBEHA 3aBUCUMOCT MEXIy JIMYHOCTHHUS THUIT Ha
YUYUTEIUTE B MPOTHUMHA3HAJICH €Tal W MPEANOYUTAHUTE OT TAX JUACPCKUA CTHI U
CTpaTerus 3a paspeimiaBade Ha KOHGIUKTUA. [10-KOHKPETHO, Bh3 OCHOBA Ha KOPEKTHH
TEOPETUYHU MOCTAHOBKH U MPELU3HO MPOBEACHO U3CIEABAHE aBTOPHT YOSTUTEIHO €
JI0Ka3aJl CIeIHUTE 3aBUCUMOCTH:

e Jlupepckuar ctun ,,OpueHTalUs KbM XOpaTa™ € XapakTepeH B Haii-
BHCOKA CTEMNEeH 3a M3CJeIBaHUTE JHIa OT M3BaJKara C JMYHOCTHA

bynkuus ,,Cenzopuka® u ,, THTYyrIms .



e Jlugepckuar crui ,,OpueHTalus KbM 3ajadaTa’ € XapakTepeH B Haii-
BHCOKAa CTENEH 3a W3CJICJABAHUTE JIMIl[a OT M3BajJKaTa ¢ JUYHOCTHA
bynxus ,,YyscrBane* u ,,Mucnene®.

e l300pbT Ha cCcTpaTerduTe 3a paspeliaBaHe Ha  KOHQMIUKTH
,ChrnepaudyectBo®, ,,CpTpyanuuectBo” wu ,IlpucnocobsBane” e
XapaKTepeH B Hail-BUCOKA CTEIEH 3a W3CJICABAHUTE JIMIIA OT U3BAJIKaTa C
andHocTHA (pyHKUUA ,,Cenzopuka® u ,,UHTyumms ‘.

e [Ipu crparerusra ,,Komnpomuc* pesynrature mokas3par, 4e Hau-rojsima
TEKECT MMAT CKallMT€ HAa JIMYHOCTHA HAcO4YeHoCT ,,MHTynmms™ wu
,,CEH30pHKa“ IeNCTBAIM C OTpuLiaTeieH 3Hak. C Apyru 1yMu, KOJIKOTO
MO-CUJIHO Ca Pa3BUTH MHTYHUIUATA U CETUBHOCTTA, TOJKOBA IMO-PSIIKO
YUYUTEIUTE IPEANOUNUTAT CTPATETUATA HA KOMIIPOMHUCA.

e [lpu crparerusra ,,JI30srBane” pe3ynrature MOKa3BaT, 4€ HaW-TOJsIMa
TEXKECT HMMaT CKaJIUTE Ha JIMYHOCTHA HAaco4YeHOCT ,UyBcTBaHe™ U
,Muciene*.

2. YCTaHOBEH € JOMUHMPAIIUAT JIMYHOCTEH TUI TMMHA3WaJEH YUYUTEJ, KOUTO
CIIOpEeJ]l OCBIIECTBEHOTO OT aBTOpa H3CJEJBAHE € JIOTMKO-CEH30PEH EKCTpaBepT,
pPa3ChAUTENCH, POJEH PBKOBOJUTEN U aJAMUHUCTpaTOp. 103U U3BOA OTKpHUBA
MIEPCIICKTUBHY ITOCOKH 3a 3a1hJI00YaBaHe aHaIM3a Ha CICU(DUIHUTE 0COOCHOCTH Ha
yuuTesackara npodecus, a oTTaMm u 3a o0oraTsBaHe Ha TEOPETUYHUTE KOHIECIIHNKU U
MPaKTUYECKUTE CTpATEeTUU 3a 0a30BaTa yYUTEJICKA MOJATOTOBKA U CIEIIUIIIIOMHATA
KBaJupuKaIms.

3. ChcTaBeH € eiMH cnenu(@uiyeH MHOTOU3MEPEH YIIPaBICHCKO-TIEarornuyecku
npoduy Ha TUMHA3HAIHUA Y4YdTeN, ,,KOHTypUTEe Ha KOWTO ca OuYepTaHH OT
JTOMUHAIMSATA Ha BEJIWYMHUTE JIMJICPCKHA CTHJ, CTpaTerds 3a pas3peliaBaHe Ha
KOH(JIUKTH, BH3PaCT, NIEJJarOTUUECKHU CTaX, 00pa3oBaHUEe U KBaTU(PUKAIIHS.

BberopockT, KoiiTo OMXMe HMCKaau Ja 3agajgeM Ha JOKTopaHTa ¢ ,,B kakBa
cTernieH criopea Bac nuaepckuTe kauecTBa Ha YUUTENIUTE ca Japda U B KakBa CTETICH
MoraT Aa ObJaT pa3BUTH JIUJEPCKU YMEHUsS B MpolleC Ha OOydeHHEe W B Ipoileca Ha

npunoOuBane Ha podeCuoHaNeH OmuT “?



I11. 3akarouenne

Bb3 ocHOBa Ha HampaBeHHS aHAJIU3 MOXKEM €IHO3HAYHO Jia 3asBUM, 4e II0
CBOUTE CTPYKTYypa M ChAbPKAHUE TUCEPTAIMOHHOTO U3CIIEBaHE BHB BUCOKA CTETICH
J0Ka3Ba HayYHOHM3CJIEJOBaTe/ICKaTa KOMIIETEHTHOCT Ha aBTOPa, ChIbpPKa 3HAYHMHU
HayYHH MPUHOCH, U TIPEICTABIISIBA OCHOBAHUE 3a MPUCHKIaHEe Ha 00Opa3oBaTeIHaTa U

Hay4Ha CTEIIEH ,,JIOKTOp IO MeJgaroruka’”.

Penensenr:

(mpod. 11 Huxomnaii Konuten)



