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1. Същност на предприемачеството. Видове предприемачество. Личността на предприемача. 

2. Същност на предприемаческата възможност. Източници на предприемачески възможности. 

Методи за генериране на предприемачески идеи. Дизайн мислене. 

3. Същност на предприемаческия процес. Подходът lean start-up. Предприемаческият екип.  

4. Предложение за стойност. Елементи на канавата на предложението за стойност. Бизнес модел. 

Елементи на канавата на бизнес модела. 

5. Предприемачески стратегии. Предприемачески ресурси. Предприемаческа икономика. 

6. Основни фактори на вътрешната среда, които влияят на корпоративното предприемачество.   

7. Основни фактори на външната среда, които влияят на корпоративното предприемачество.  

8. Основни стъпки за одит на нивото на корпоративно предприемачество в организацията.  

9. Предприемаческа интензивност. Определение и начин на измерване.   

10. Фактори, които се измерват с инструмента за одит на корпоративното предприемачество.  

11. Основни идеи на доктрината TQM (управление чрез тотално качество) – същност и развитие. 

12. Модел за организационно съвършенство на Европейската фондация по управление на 

качеството (EFQM Excellence Model). 

13. Същност и основни характеристики на ISO стандартите. 

14. Същност на LEAN мисленето. Основни идеи. 

15. ТОП инструменти за управление на бизнеса (актуално състояние въз основа на проучванията 

на Bain & Co). 

16. Концепцията на маркетинга. Стратегическите решения в маркетинга. Маркетингово 
проучване.  

17. Продуктов жизнен цикъл. Сегментиране на пазара и позициониране на продукта.  

18. Маркетингов микс. Продуктова политика. Дистрибуция. Ценови стратегии. Комуникационен 
микс.  

19. Концепцията за дигитален маркетинг – определение, основи и съдържание.  

20. Фактори за развитие на дигиталния маркетинг.  

21. Дигиталният маркетинг като част от интегрираната маркетингова комуникация.  

22. Видове дигитални кампании. Планиране на дигитална кампания. Отчитане на резултати.  

23. Е-бизнесът като трансформационен процес. Модел на е-бизнес цикъла в организацията.        

24. Управление на изискванията към продукт или услуга. Формулиране на потребителски 
сценарии и пътеки. Извеждане на функционалните изисквания от сценариите. Методи за 

управление на изграждането на функционалностите при разработката на нови продукти или 

услуги. Гъвкави методи – Канбан и Скръм.   
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25. Оптимизация за търсещи машини. Променящите се бизнес модели на търсачките. Индексация 
на сайтове. Стратегии за подобряване на позицията при търсене в Google. Изисквания към 

описанието на продуктите в електронния магазин. Ролята на блоговете за електронния магазин. 

Оптимизация за мобилни пазари.    

26. Стратегическото управление – въведение в проблематиката.  

27. Глобализация на бизнеса и влиянието ѝ върху стратегиите на фирмите. 

28. Стратегията в системата на стратегическото управление на фирмата. Същност на стратегията. 

Видове стратегии. Традиционни и актуални възгледи относно стратегията и видовете 

стратегии. 

29. Развитие на практиката в областта на стратегическото управление. Развитие на теорията в 

областта на стратегическото управление. Основни школи и етапи. 

30. Стратегическият процес в глобална среда. Особености и характеристики. 

31. Същност и значение на иновациите за конкурентоспособността на компаниите. Видове 

иновации. Източници на иновации. Теории за иновациите. Иновационни модели. 

32. Външни и вътрешни фактори, влияещи върху иновативността на компаниите. Бариери пред 
иновациите. 

33. Същност на създаването на нови продукти. Създаването на нови продукти като стратегия за 

растеж. Теории и модели за създаване на нови продукти. Превръщането на продукта в услуга 
(продукта като услуга). 

34. Управление на процеса и на екипите по създаване на нови продукти или услуги. Включване на 

клиентите и доставчиците в процеса. Измерване на представянето. 

35. Защита на иновациите. Видове механизми за защита на иновациите. Ефективност на 

механизмите. 

36. Същност и значение на новите и малки фирми. Специфични характеристики на новите и малки 
фирми. Разлики между новите и малки фирми и големите, установени компании. Особености и 

предизвикателства в управлението на нови и малки фирми. Роля на новите и малки фирми за 

икономическото и социално развитие.  

37. Управление на човешките ресурси в МСП. Специфични характеристики на човешките ресурси 

и на тяхното управление в новите и малки фирми. Функциите по управление на човешките 

ресурси в новите и малки фирми. Добри практики. 

38. Интернационализация на МСП. Теории за интернационализацията на нови и малки фирми. 

Бариери и фактори, влияещи върху интернационализацията на новите и малки фирми. 

Стратегии и форми за интернационализация на нови и малки фирми. Стратегически 
партньорства в международна среда. 

39. Управление на малки фамилни фирми. Същност и отличителни характеристики на малките 

фамилни фирми. Управленски проблеми и добри практики в управлението на малки фамилни 
фирми. Унаследяване на малки фамилни фирми. 

40. Оцеляване и растеж на нови и малки фирми. Управление на новите и малки фирми в условията 

на криза, оцеляване и фалит. Модели за растеж на нови и малки фирми. Специфични 
характеристики и фактори, влияещи върху растежа на новите и малки фирми.  
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