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Предварителни изисквания

Съдържание на дисциплината

Трудовата психология се занимава с психологическите аспекти на трудовата дейност и със систематичното изследване на поведението на личността в труда. Обхващат се основните теории и концепции в мотивацията за труд. Анализират се ценностите и нагласите за работа, като се поставя акцент върху удовлетвореността от труда. 

Специално внимание се отделя на причините и проявите на стреса в работата, на последствията от стреса и бърнаута върху здравето и трудовото изпълнение и на подходите за управление на стреса. Подчертава се значението на психологическите фактори за здраве и безопасност в труда. 

Извеждат се методите за анализ на работата и критериите за оценка на трудовото изпълнение. Разглеждат се основните проблеми, свързани с взаимодействието личност – професия: професионално ориентиране и избор на професия, кариерно развитие, професионален подбор и адаптация и социализация в организацията.

Освен общата теоретична подготовка, курсът дава възможност за конкретизиране на знанията и за придобиване на практически умения в измерването и анализа на изучаваните променливи.


Препоръчана литература


Иванова, А. (2000). Какъв труд е нужен на човека? София.

Илиева, С. Привързаност към организацията. Психологически анализ. София, 1998.

Русинова, В. (1980). Психологически фактори за ефективност на труда. София.

Стаменкова, Н. (2005). Професионална психодиагностика. Варна.

Furnham, A. (1997). The psychology of behaviour at work. Psychology Press.

Lowenberg, G., Conrad, K. (1998). Current perspectives in industrial / organizational psychology. Allyn and Bacon.


Spector, P. (2003). Industrial and organizational psychology. Research and practice. John Wiley and Sons
	СОФИЙСКИ УНИВЕРСИТЕТ

“СВ.КЛ.ОХРИДСКИ”

ФИЛОСОФСКИ ФАКУЛТЕТ

КАТЕДРА СОЦИАЛНА ТРУДОВА И ПЕДАГОГИЧЕСКА  ПСИХОЛОГИЯ
	[image: image1.png]



	SOFIA UNIVERSITY

“ ST. KLIMENT OHRIDSKI “

FACULTY OF PHILOSOPHY
DEPARTMENT OF SOCIAL, WORK AND EDUCATIONAL PSYCHOLOGY


УЧЕБНА ПРОГРАМА

по дисциплината: ТРУДОВА ПСИХОЛОГИЯ
включена в учебния план на специалността: ПСИХОЛОГИЯ

Степен на обучение: Бакалавър
КАТЕДРА : СОЦИАЛНА, ТРУДОВА И ПЕДАГОГИЧЕСКА ПСИХОЛОГИЯ
	Характеристика на дисциплината
	Статут на дисциплината
	Форма на  обучение 
	Вид на занятията
	Семестър

	Теоретико-приложна 


	Задължителна 


	Редовна
	Лекции и упражнения
	Пети и шести

	Общ хорариум
	Часове за седмица
	Критерии за допускане до изпит
	Форма на контрол
	Формиране на крайната оценка

	120


	2 ч. лекции 

2 ч. упражнения


	Три теста
	изпит 
	От тестовете и изпита


АНОТАЦИЯ

Трудовата психология е област от психологическото знание, която се занимава с психологическите аспекти на трудовата дейност и със систематичното изследване на поведението на индивидите в труда. Тя изучава ценностите, нагласите и мотивите на личността в труда, стреса в работата, начините за повишаване на ефективността в труда. Сред основните проблеми са изборът на професия, кариерното развитие, професионалният подбор и оценката на трудовото изпълнение. 

Съдържанието на курса е систематизирано в няколко проблемни области, които обхващат основните теории и концепции в трудовата психология. Те са предназначени да разкрият: 

· феномените на личностно равнище – индивидуални различия, нагласи, мотиви и ценности; 

· проявите и последствията на стреса и бърнаута в работата и подходите за тяхното преодоляване, както и психологическите фактори за здраве и безопасност в труда;

·  предпоставките за успех в професията и взаимодействието между личност и организация – избор на професия, професионален подбор, социализация и кариерно развитие в трудовата организация и анализ и оценка на трудовото изпълнение. 


Освен общата теоретична подготовка, курсът дава възможност за конкретизиране на знанията и за придобиване на практически умения в измерването и анализа на изучаваните променливи.

СЪДЪРЖАНИЕ НА УЧЕБНАТА ПРОГРАМА:

	№
	Тема:
	Бр.часове:

	1
	Възникване и произход на трудовата психология. Етапи и перспективи в развитието на трудовата психология. Трудовата психология в Европа и България. Основни сфери на приложение на трудовата психология
	2 + 2

	2
	Направления в трудовата психология. Тейлоризъм, психотехника, “човешки отношения”, ергономия, инженерна психология. Хуманистични възгледи
	2 + 2

	3
	Труд и трудова дейност. Възгледи за труда. Субективната значимост на труда
	2 + 2

	4
	Теории и схващания за ценностите на личността. Индивидуализъм и колективизъм – културни различия и приложение в трудовата психология 
	2 + 2

	5
	Ценности в труда. Моралните измерения на труда. Сравнителни изследвания на смисъла на труда
	2 + 2

	6
	Мотивация за труд. Подходи към изследване на мотивацията за труд
	2 + 2

	7
	Теории за съдържанието на мотивите за труд. Мотивация за постижения, власт и афилиация: социокултурни и емпирични измерения
	2 + 2

	8
	Процесът на трудова мотивация. Социално сравнение и социален обмен в трудовата дейност. Теория за справедливостта
	2 + 2

	9
	Теории за очакванията. Теория за инструменталността. Мотивация и поставяне на цели. Интегриран модел за мотивация за труд 
	2 + 2

	10
	Подходи към изследване на нагласите към труда. Диспозиционен  и социално-информационен подходи. Модел на характеристиките на трудовата дейност. Интеракционистки подход.
	2 + 2

	11
	Включеност в трудовата дейност. Ролеви и мотивационен подход в изследването на включеността. Детерминанти на идентификацията с работата
	2 + 2

	12
	Удовлетвореност от труда. Съвременни теории за удовлетвореността. Регулативни функции на удовлетвореността от труда. Методи на изследване
	2 + 2

	13
	Детерминанти и последствия на удовлетвореността от труда. Удовлетвореност от живота и удовлетвореност от труда. Качество на трудовия живот и чувство за личностно благополучие
	2 + 2

	14
	Привързаност към организацията. Детерминанти на привързаността. Прояви на привързаността към организацията и влияние върху трудовото изпълнение. 
	2 + 2

	15
	Стрес в работата. Интеракционистки модели за стреса. Теории за професионалния стрес. Стресори в трудовата среда
	2 + 2

	16
	Личностни детерминанти и когнитивни модератори на стреса в работата. Тип А-поведение. Последствия от стреса в работата
	2 + 2

	17
	Стрес и бърнаут в работата. Личностни различия и поведенчески прояви на бърнаута. 
	2 + 2

	18
	Стратегии за справяне със стреса в работата. Социалната подкрепа като буфер на професионалния стрес. 
	2 + 2

	19
	Управление на стреса в организациите. Програми за редуциране на стреса. Управление на времето.
	2 + 2

	20
	Професионална здравна психология и безопасност на труда. Програми за здравен мениджмънт в организациите.  
	2 + 2

	21
	Анализ на работата. Цели и приложение на анализа на работата. Подходи и методи за анализ на работата.
	2 + 2

	22
	Оценка на постиженията и трудовото изпълнение. Фактори и критерии за оценяване на изпълнението. Индивидуални различия в трудовото изпълнение
	2 + 2

	23
	Психология на професиите. Типология на професиите и психологически изисквания за професионална пригодност. 
	2 + 2

	24
	Професионално ориентиране и избор на професия.
	2 + 2

	25
	Професионален подбор. Критерии за професионален подбор и етапи в провеждането му. Центрове за оценяване
	2 + 2

	26
	Адаптация и социализация в труда и организацията. Етапи на социализацията в организацията. 
	2 + 2

	27
	Развитие в кариерата. Модели за развитие в кариерата.
	2 + 2

	28
	Ефективност в труда. Фактори и критерии за индивидуална ефективност. Просоциално и гражданско поведение в труда
	2 + 2

	29
	Трудът в информационното общество. Психологически измерения и перспективи на измененията в характера на труда.
	2 + 2

	30
	Трудова заетост и безработица. Психологически последствия от безработицата
	2 + 2

	
	Общо:
	120


Форма на контрол: изпит


Крайната оценка се оформя от оценката на тестовете по време на семестъра и оценката от писмен изпит по 2 въпроса 
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