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Резюме на основните изводи и препоръки

Проучването на нагласите на студентите бакалаври от трети и четвърти курс на ФКНФ към продължаване на образованието в магистърска степен на обучение е проведено през месеците април-май 2018 година от Лабораторията за анализи и проучвания към Центъра по управление на качеството.

Целта на изследването е да проучи намеренията на студентите бакалаври за продължаване на обучението им в магистърска степен и мотивите за избор на магистърска програма и мястото на обучение. 


Чрез Web-базирана анкетна карта са регистрирани мненията на 195 студенти. Данните показват, че четирима от всеки пет анкетирани биха продължили образованието си в магистратура.


Анкетираните студенти от трети и четвърти курс, които са се отзовали на анкетата, ще се насочат най-вече към магистърска програма в университет в чужбина – 43,8%, и към магистърска програма в специалността, която изучават в момента – 37,1%.

Областите на научен интерес, които биха предпочели анкетираните студенти за обучението си след бакалавърската степен са: превод, науки за културата и езикознание. Магистърски програми в тези области биха имали най-много кандидати сред сегашните студенти в последните курсове на ФКНФ.

Водещ мотив за избор на магистърска програма е задълбочаването на знанията в определена област, към която респондентите проявяват интерес. Близо две трети от анкетираните са заявили, че това е много важно за тях. Втора група мотиви с висока значимост за студентите са възможността да се намери по-високо платена работа, възможността за получаване на образователна степен „магистър” по друга специалност и намиране на работа в чужбина.



Най-голям дял от участвалите в анкетата студенти – 37,6%, са на мнение, че студентите-магистри трябва да се приемат с диплома за завършено висше образование от определен успех нагоре. Мнозинството от участвалите в анкетата – 63,2%, биха предпочели всяка магистърска програма да приема студенти с отделен изпит.

В свободно изразени мнения по отношение на магистърските програми студентите предлагат:

· Повече информация на табла и плакати в сградата на факултета

· Различни приемни изпити за специалисти и неспециалисти

· Повече магистърски програми (особено в Английска филология).  

1. Общи характеристики на проведеното изследване
През месеците април-май 2018 година Лабораторията за анализи и проучвания към Центъра по управление на качеството проведе проучване на нагласите на студентите бакалаври от трети и четвърти курс на ФКНФ към продължаване на образованието в магистърска степен на обучение. Изследването е по поръчка на Деканското ръководство на факултета. 

1.1. Цел, предмет и обект на изследването


Целта на изследването е да проучи намеренията на студентите бакалаври за продължаване на обучението им в магистърска степен и мотивите за избор на магистърска програма и мястото на обучение. 
Предмет на проведеното изследване са въпросите от следната проблематика: 

· желанията за бъдеща реализация след получаване на бакалавърска степен

· мотиви за получаване на образователна степен „магистър” и избор на магистърски програми

· предпочитана програма и висше училище за получаване на образователна степен „магистър”
· мнения за организацията на приема на студенти-магистри в СУ „Св. Климент Охридски” и във ФКНФ.
Обект на изследването са студентите от трети и четвърти курс на всички специалности във ФКНФ. 
Изследването е проведено чрез Web-базирана анкета. С този вид анкети се достига до различни студенти от цялата съвкупност, без да се търси представителност на информацията. Чрез пряка групова анкета обикновено се улавят най-редовните от гледна точка на посещаемостта на учебните занятия студенти, но не се регистрират мненията на неприсъстващи на повечето занятия. На анкета, която студентите могат да попълнят по всяко време, когато им е удобно, се отзовават всички студенти, които биха желали да споделят мненията си, и които имат конкретни препоръки към ръководството на факултета.  А това е основната цел на изследването - да се съберат възможно най-широк кръг мнения, без да се търси представителност на информацията за цялата съвкупност.
При анализа на данните са използвани едномерни и двумерни разпределения на изследваната съвкупност, а връзките и зависимостите са изследвани чрез статистическите методи Хи-квадрат, коефициент на Крамер и Дисперсионен анализ. За статистически значима връзката се приема, ако стойността на равнището на значимост Р е по-малка или равна на 0,05.
1.2. Основни характеристики на обекта на изследването
Чрез електронната анкетна карта са регистрирани мненията на 195 студенти, което е 33,1% от общия брой на студентите в последните два курса от обучението по списък
. 

От анкетираните студенти:

· 14,0% са мъже
· 86,0% са жени


Български студенти са 98,5% от участвалите в анкетата, а 1,5% са чуждестранни студенти.


На таблица 1 е представен делът на анкетираните студенти по специалности спрямо общия брой на записаните студенти в 3 и 4 курс от обучението. Има специалности, в които са анкетирани значителни дялове от записаните студенти – такива специалности са Класическа филология (в която на въпросите на анкетата са отговорили всички студенти, обучаващи се в 3 и 4 курс), Кореистика, Румънска, Италианска и Новогръцка филологии. От три специалности нито един студент не е попълнил анкетната карта, а анкетираните студенти в четири специалности са под 20% от записаните. Тези диспропорции в получената извадка не позволяват сравняване на мненията на студентите в различните специалности. Анализът в доклада ще търси разлики в мненията и нагласите на студентите по курс, по среден успех, работа успоредно със следването и по това, колко желана е специалността, която изучават.
Таблица 1
разпределение на анкетираните студенти по специалност 
	специалности
	Записани  студенти в 3 и 4 курс
	Анкетирани
	%  от записаните

	Класическа филология
	7
	7
	100,0

	Новогръцка филология
	18
	11
	61,1

	Унгарска филология
	13
	2
	15,4

	Френска филология
	45
	7
	15,6

	Италианска филология
	17
	11
	64,7

	Румънска филология
	13
	9
	69,2

	Немска филология
	47
	11
	23,4

	Скандинавистика
	40
	12
	30,0

	Английска филология
	146
	28
	19,2

	Испанска филология
	38
	18
	47,4

	Португалска филология
	31
	6
	19,4

	Европейски съюз и европейска интеграция
	11
	0
	0,0

	Арабистика
	15
	5
	33,3

	Китаистика
	29
	11
	37,9

	Японистика
	26
	13
	50,0

	Кореистика
	19
	17
	89,5

	Арменистика и кавказология
	6
	0
	0,0

	Индология
	12
	5
	41,7

	Иранистика
	5
	0
	0,0

	Тюркология
	17
	9
	52,9

	Южна, Източна и Югоизточна Азия
	34
	10
	29,4

	Общо:
	589
	192
	


Забележка: Трима от анкетираните не са посочили своята специалност.
Отзовалите се на анкетата студенти са сравнително равномерно разпределени между двата последни курса на обучението в бакалавърската степен – 44,6% са студенти в трети курс, а 55,4% са студенти в четвърти курс. Това позволява сравняване на нагласите, оценките и мотивите за избор на магистърска програма в двата курса. 

В зависимост от средния успех от следването, анкетираните студенти се разпределят по следния начин:


- До 3,99

 -   1,0%

- От 4,00 до 4,49
 -   10,9%


- От 4,50 до 4,99
 -   21,9%


- От 4,50 до 4,99
 -   26,6%


- От 5,50 до 6,00        -   39,6%

Данните показват, че преобладаващото мнозинство от студентите са с отличен и много добър успех. Студентите с успех до 3,99 са единици, затова те са обединени в групата с успех до 4,49. Представеният по-нататък анализ по успех е извършен на базата на това групиране.


Високият успех на анкетираните студенти не е изненада, защото много голяма част от тях (близо три четвърти) са посочили, че изучават специалност, която е била първото им желание. Високата мотивация за изучаване на желана специалност определя и успеха на студентите. На диаграмата по-долу ясно се вижда, че по-малко от една десета са студентите, които изучават специалност, която не е била най-желана или близка до нея.


[image: image2]

От отзовалите се на анкетата студенти 53,9% са посочили, че работят успоредно със следването. За 17,6% от анкетираните работата им е свързана с изучаваната специалност. Студентите в двата последни курса от обучението не се различават значимо по отношение работа заедно със следването в Университета. Повече от половината от студентите и в трети, и в четвърти курс работят, като работещите по специалността са малко по-голям дял в четвърти курс. Все пак по-големите дялове студенти имат работа, несъответстваща на изучаваната специалност. По тази причина по-нататък в анализа, когато разглеждаме работата като фактор, влияещ върху студентските мнения, студентите, които работят по специалността си и тези, които имат друга работа, са обединени в една група на работещи студенти. 

2. Основни резултати

Структурата на изложението на основните резултати е изградена въз основа на основните проблемни области, предмет на социологическото изследване. Получените данни са анализирани в зависимост от курса и успеха на изследваните лица, работата успоредно със следването и колко желана е била специалността при кандидатстването. 

Докладът започва с анализ на ранглистата на представите на участвалите в анкетата студенти за реализацията на възможностите, които се откриват след завършване на обучението в бакалавърска степен. 


На второ място са представени данните, получени от отговорите на анкетираните за нагласите им към продължаване на обучението за получаване на образователната степен „магистър”. 
Анализът на студентските оценки на твърденията, изразяващи личните им съображения за избор на магистърска програма, са представени на трето място в доклада. 
Четвърта точка на представения доклад визира мненията на участвалите в анкетата студенти за това, как да бъдат приемани студенти-магистри в СУ „Св. Климент Охридски” и в магистърските програми на ФКНФ. 
В последната част са анализирани студентските отговори в открит въпрос за мнения, предложения и препоръки към ръководството на факултета.

В Приложения към доклада са представени едномерните разпределения на отговорите на студентите на въпросите в анкетата и препоръките и предложенията, които анкетираните студенти са правили в свободна писмена форма в отговор на въпрос №16 от анкетната карта без редакторска намеса.

2.1. Представи на респондентите за реализация на възможности след завършване на бакалавърска степен. Нагласи за избор на магистърски програми

На студентите от последните два курса на бакалавърските програми на ФКНФ е предложен въпрос, чрез който се цели да бъдат очертани проекциите на младите хора за посоката на тяхната реализация след завършването. Анкетираните оценяват по скала от две до шест степента, в която биха предпочели да реализират определен набор от възможности. Получените данни са обобщени в средни оценки и са подредени в ранглиста по степен на значимост. Ранглистата е представена на таблица 2.

Данните ясно показват, че в проекциите за бъдеща реализация на възможности, на първо място стои получаването на магистърска степен, оценено със средна оценка 5,23, при това с най-голямо единодушие сред анкетираните. Този факт обаче рязко контрастира на оценките, които получават другите възможности, свързани с обучение в докторска степен (3,69), преподавателска (3,77) и научноизследователска работа (3,67). Това ни кара да мислим, че в съзнанието на младите хора все още висшето образование се свързва с получаването на магистърска степен. Получаването само на степен бакалавър не е достатъчно за тях и затова четирима от всеки пет анкетирани биха продължили образованието си в магистратура.
Таблица 2
Ранглиста на възможностите за реализация след бакалавърска степен 
(в средни оценки)
	В каква степен бихте предпочели да се възползвате от всяка от изброените възможности.
	Средна

оценка

	Стандартно отклонение


	Продължаване на обучението в магистърска степен
	5,23
	1,03

	Работа в практиката по специалността от бакалавърска степен
	4,49
	1,29

	Започване на собствен частен бизнес
	4,31
	1,37

	Работа в чужбина
	4,26
	1,39

	Ръководна работа 
	4,09
	1,35

	Напускане на страната и установяване в чужбина
	3,90
	1,44

	Преподавателска работа във факултета, ако ми бъде предложено
	3,77
	1,49

	Продължаване на обучението в докторска степен
	3,69
	1,40

	Научноизследователска работа
	3,67
	1,42

	Учителска работа в средното училище
	3,23
	1,24



На второ място в проекциите на респондентите са работа по специалността и започване на собствен бизнес. Прави впечатление, че студентите имат желание да работят в чужбина, което оценяват като възможност със средна оценка 4,26, но не свързват бъдещата си реализация с трайното установяване в друга страна, което намира израз в по-ниската оценка на тази възможност – 3,90. Най-ниско оценявана като възможност за професионална реализация е учителската работа в средните училища.

Получените данни от оценките на анкетираните студенти за степента, в която биха предпочели да реализират определени възможности за бъдеща реализация не се различават значимо от курса на обучение. Респондентите и в двата курса отдават еднакво значение на възможностите за реализация след завършване на бакалавърската степен.

Резултатите от оценките на анкетираните за степента, в която биха предпочели да реализират определени възможности според успеха показват, че студентите с различен успех оценяват по различен начин възможностите, които са свързани с повишаване на образованието в по-висока степен и с реализация в сферата на научноизследователската работа. С повишаване на успеха на анкетираните се повишава и оценката, която те дават за реализацията на такива възможности. 
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И на тази диаграма ясно се вижда, че дори за студентите с по-нисък среден успех, които явно нямат интерес към продължаване на образованието в по-високите степени и към научната работа, обучението в магистърска степен е предпочитано в голяма степен. Студентите с отличен успех оценяват по-високо възможността да продължат образованието си в докторска степен, както и възможността да приемат преподавателска работа във факултета и научноизследователска работа. 


Колко желана е специалността, която студентите изучават, също влияе на оценката им за възможностите за професионална реализация. На диаграмата по-долу са представени онези възможности, при които разликите са значими. Студентите, които изучават желана и близка до нея специалност, дават значимо по-високи оценки на повечето от възможностите за професионална реализация. 
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Студентите, които изучават различна от желаната специалност са давали по-високи от средните за извадката оценки само на две възможности – работа в чужбина и трайно напускане на страната. Сред тази група най-високо оценяваната възможност е продължаване на обучението в магистърска степен и тези две възможности, свързани с търсене на реализация в чужбина.

2.2. Желание за продължаване на обучението след получаване на бакалавърска степен, предпочитана специалност и висше училище
2.2.1. Желание за продължаване на обучението след получаване на бакалавърска степен
Попитани конкретно дали биха продължили обучението си, голямата част от анкетираните студенти са изразили желание да продължат образованието си в магистърска степен на обучение. По-малко от една десета са тези, които са отговорили, че нямат намерение да продължават след бакалавърската програма. 
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Курсът на участвалите в анкетата не диференцира значимо отговорите на анкетираните лица за намерението им да продължат образованието си в магистърска степен на обучение. Студентите и в двата последни курса от обучението в бакалавърските програми са еднакво ориентирани по отношение желанието си за продължаване на образованието.

Средният успех е единственият диференциращ фактор на отговорите на въпроса възнамеряват ли анкетираните студенти да продължат да се обучават за образователната степен магистър. 
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С повишаване на успеха се увеличава делът на възнамеряващите да продължат обучението си. Отличниците най-често посочват, че възнамеряват да продължат да следват в магистърска степен на обучение, но дори и сред студентите с успех до 4,49 желаещите да продължат образованието си са повече от половината.
Всички други фактори, диференциращи изследваната съвкупност не оказват влияние върху мненията по този въпрос.

2.2.2. Предпочитана специалност и висше училище за обучение в магистърска програма

На таблица 3 са представени отговорите на анкетираните студенти на въпроса магистърски програми на кои специалности и висши училища биха предпочели за продължаване на образованието си.

Според получените данни, анкетираните студенти от трети и четвърти курс, които са се отзовали на анкетата ще се насочат най-вече към магистърска програма в университет в чужбина – 43,8%, и към магистърска програма в специалността, която изучават в момента – 37,1%.
Таблица 3
разпределение на отговорите на анкетираните студенти на въпроса към какви магистърски програми биха се насочили (в %)

	Към каква магистърска програма бихте се насочили:
	%

	Към магистърска програма в специалността, която изучавам в момента
	37,1

	Към магистърска програма в друга специалност от факултета
	18,0

	Към магистърска програма в друг факултет от СУ “Св. Климент Охридски”
	27,3

	Към магистърска програма в друго висше училище
	21,6

	Към магистърска програма в университет в чужбина
	43,8

	Все още не съм решил(а) към каква магистърска програма ще се насоча
	19,6


	Общо
	167,0



Забележки: 1. Сборът на процентите е повече от 100,0%, тъй като въпросът позволява повече от един отговор.

Курсът не диференцира значимо отговорите на респондентите. Студентите в трети и в четвърти курс посочват еднакво често различните възможности за обучение в магистърски програми.

Успехът на участвалите в анкетата студенти диференцира значимо отговорите им единствено по отношение на магистърските програми от другите специалности на ФКНФ, други университети в страната и университети в чужбина. 
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Студентите с по-висок успех по-често избират магистърска програма във ФКНФ, но в различна от изучаваната специалност и в университет в чужбина. Студентите с по-нисък успех избират по-често магистърска програма в друго висше училище в България. 

Областите на научен интерес, които биха предпочели анкетираните студенти за обучението си след бакалавърската степен са представени на таблица 4. Най-голям дял от анкетираните биха задълбочили знанията си в областите на превода, на науките за културата и на езикознанието. Магистърски програми в тези области биха имали най-много кандидати сред сегашните студенти в последните курсове на ФКНФ.

Таблица 4

разпределение на отговорите на анкетираните студенти на въпроса към каква област проявяват интерес (в %)
	Област на интерес:
	%

	Езикознание
	30,7

	Литературознание
	20,8

	Култура
	43,2

	Дигитална хуманитаристика
	12,5

	Превод
	49,5

	Методика на чуждоезиковото обучение 
	20,3

	Друго
	34,9

	Общо
	212,0



Забележка:  Сборът на процентите е повече от 100,0%, тъй като въпросът позволява повече от един отговор.

Една трета от студентите са отбелязвали и други области на интереси, различни от предложените във въпроса. По-голямата част от тях са различни от филологическите специалности. Представени са в Приложение 2 заедно с броя на посочилите ги студенти.

2.3. Мотиви за продължаване на обучението в магистърска програма

Мотивите най-общо дефинираме като отношение между стремежите на личността и условията за тяхното осъществяване. Взимането на решение за продължаване на образованието в магистърска програма обикновено е мотивирано от различни съображения като броя и значимостта на мотивите са различни при всеки студент. Мотивите, които сме предложили в анкетната карта, не изчерпват всички възможни съображения за избор на магистратура, но може да се приеме с голяма степен на сигурност, че са основните. Социологическият подход който сме възприели  предлага на респондентите твърдения, които те оценяват по скала от 1 до 5 съобразно субективната им значимост - 5 означава „Изцяло съм съгласен”, а 1 – „Изобщо не съм съгласен”. Емпиричните данни за това, какво би накарало студентите да продължат образованието си в магистърските програми след дипломирането си като бакалаври са представени на таблица 5.

Таблица 5

ранглиста на твърденията, които изразяват личните съображения на студента за обучение в магистърска степен (средни оценки)

	Съображения
	Средна оценка
	Стандартно отклонение

	Задълбочаване на знанията в определена област, към която проявявам интерес
	4,47
	0,76

	Магистърската степен дава възможност за намиране на по-високо платена работа
	3,77
	1,02

	Магистърската програма дава възможност за получаване на образователна степен „магистър” по друга специалност
	3,73
	0,95

	Магистърската степен дава възможност за намиране на работа в чужбина
	3,72
	0,98

	Магистърската степен дава възможност за намиране на по-престижна работа в България
	3,47
	1,16

	Магистърската степен дава възможност за заемане на ръководна длъжност (ръководна работа)
	3,44
	1,93

	Престижно е да получиш магистърска степен в СУ „Св. Климент Охридски”
	3,38
	1,19

	Получаването само на бакалавърска степен не е достатъчно, за да се изградиш като специалист с висше образование
	3,35
	1,34

	Престижно е да получиш магистърска степен във ФКНФ на СУ „Св. Климент Охридски”
	3,34
	1,20

	Качеството на подготовка на магистри във ФКНФ на СУ „Св. Климент Охридски” е на високо ниво
	3,31
	1,11

	Качеството на подготовка на магистри в СУ „Св. Климент Охридски” е на високо ниво
	3,23
	1,10


Водещ мотив за избор на магистърска програма е задълбочаването на знанията в определена област, към която респондентите проявяват интерес, оценен съответно със средна оценка 4,47 и с най-голямо единодушие сред всички анкетирани. Близо две трети от анкетираните са заявили, че това е много важно за тях. Този мотив, който отразява личните предпочитания към определена проблематика рязко се отличава в оценката си от всички останали съображения, ръководещи студентите. 

Втора група мотиви с висока значимост за студентите са възможността да се намери по-високо платена работа, възможността за получаване на образователна степен „магистър” по друга специалност и намиране на работа в чужбина.

Престижът на полученото образование и качеството на подготовката са с най-ниска значимост в класацията на мотивите, но все пак средните им оценки отразяват доверие от страна на анкетираните студенти в образованието, което получават във факултета.


Общата картина на различните академични характеристики като курс, среден успех, работа успоредно със следването и изучаването на желана специалност не показва съществено влияние на някой от тези фактори върху мотивацията на студентите да продължат обучението си след бакалавърската степен. 

Курсът на анкетираните лица не диференцира значимо степента на важност на различните съображения, ръководещи студентите при взимане на решение за кандидатстване за магистратура.


В зависимост от средния успех по време на следването анкетираните студенти дават близки по значимост оценки на твърденията, изразяващи личните им съображения за избор на магистърска програма. Единствените съществени разлики са при значението на мотива  „Задълбочаване на знанията в определена област, към която проявявам интерес“, който се оценява по-високо от студентите с по-висок успех. По-голямата част от отличните студенти са дали най-висока оценка на този мотив. 
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Най-много значими разлики в мотивацията на студентите при избора им на магистратура се наблюдават в зависимост от това, колко желана е специалността, която изучават те в бакалавърската степен. При пет от предложените за оценка единадесет съображения за избор има статистически значими различия в оценките между групите студенти, изучаващи най-желаната, близка до нея или различна от нея специалност. Изучаващите различна от най-желаната специалност дават значимо по-ниски оценки на всеки мотив за избор на магистратура. Удовлетвореността на студентите при изучаването на желана специалност е по-голяма и това се отразява върху мненията и оценките им за различните възможности предоставяни им при обучението в по-високата магистърска степен. Тези студенти оценяват по-високо престижа и качеството на образованието, което предоставя обучението в Софийския университет и във ФКНФ. 
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Данните за мотивите, които ръководят студентите в последните години от следването в бакалавърска програма да изберат магистратура и да продължат обучението си показват, че повечето студенти вече са взели решението за това и са подготвени към каква програма и университет ще се насочат конкретно. По-големите дялове от студентите на факултета ще кандидатстват за магистърска програма в него, но най-добрите студенти ще се опитат да продължат образованието си в чужд университет, чрез което да надградят постигнатото във ФКНФ. Основните съображения, ръководещи студентите, са свързани със задълбочаване на знанията в определена област на интерес, с качеството на образование, което им се предлага и с престижа на институцията. Детайлите в оценките на различните групи студенти не променят съществено картината, а по-скоро демонстрират по-висока увереност в собствените постижения, а от там и по-висока амбиция и цели при студентите, които имат по-висок успех и изучават желана специалност.

2.4. Прием на студенти магистри в СУ „Св. Климент Охридски” и във Факултетa по класически и нови филологии

Условията за прием в магистърските програми на Софийския университет предполагат голяма свобода на факултетите при организацията на този процес. Особено за местата срещу заплащане, факултетите могат да поставят сами ограничения или да направят приема много свободен (ограничен само от законовите изисквания). Мненията на студентите за това, каква система за прием те предпочитат, са важни, защото доверието, че ще бъдат приети, ако отговорят на определени условия, е част от процеса на избор на магистърска програма и място на обучението.

2.4.1. Мнения на анкетираните студенти за системата за прием на студенти-магистри в СУ „Св. Климент Охридски”

Най-голям дял от участвалите в анкетата студенти – 37,6%, са на мнение, че студентите-магистри трябва да се приемат с диплома за завършено висше образование от определен успех нагоре. Това са студентите, които са склонни да приемат най-голяма степен на свобода в приема. Данните са представени на таблица 6.
Таблица 6
разпределение на анкетираните студенти според отговорите им на въпроса как трябва да бъдат приемани студенти-магистри в су „св. климент охридски” (в %)

	Как трябва да бъдат приемани студенти магистри в СУ „Св. Климент Охридски”
	%

	Да се приема всеки, който има диплома за завършено висше образование от определен успех нагоре
	37,6

	Чрез тестова система за прием
	12,9

	Да се оценяват знанията на кандидата в беседа с компетентна комисия
	22,7

	Чрез мотивационно писмо
	11,3

	Чрез писмен изпит по предварително зададен конспект
	12,4

	По друг начин, а именно
	3,1

	Общо
	100,0



Забележка: Неотговорилите са 0,5%.


Оценка на знанията от компетентна комисия също се приема от анкетираните. Близо една четвърт се доверяват на този вариант за отсяване на кандидатите. 
В отговора „По друг начин, а именно” анкетираните студенти са посочвали в писмен вид главно различни комбинации на предложените варианти. Изчерпателно отговорите са представени в Приложение 3. 


Мненията на студентите за начините за прием на магистри не се различават значимо в зависимост от курса, средния успех и всички други диференциращи съвкупността фактори. Това показва, че всеки от предложените начини за прием, както и комбинациите им са приемани от всички студенти.

2.4.2. Мнения на анкетираните студенти за организацията на прием в магистърските програми на ФКНФ

В анкетната карта е включен и въпрос, отнасящ се до елемент от организацията на приема в магистърските програми на ФКНФ. Попитахме студентите дали, според тях, изпит трябва да се организира за всяка от програмите, или за всички програми в една специалност да има общ изпит. Получените данни от отговорите на този въпрос са представени на таблица 7.
Таблица 7
разпределение на анкетираните студенти според отговорите им на въпроса каква да бъде организацията на прием в магистърските програми на фКНФ 
(в %)
	Каква да бъде организацията на прием в магистърските програми
	%

	Да има различни изпити за всяка магистърска програма
	63,2

	Да има общ изпит за всяка специалност
	29,0

	Друго, а именно
	7,8

	Общо
	100,0



Забележка:  Неотговорилите са 1,0%.


Мнозинството от участвалите в анкетата студенти – 63,2%, са на мнение, че трябва да има различни изпити за всяка магистърска програма, а 29,0% смятат, че е необходим общ изпит за всяка специалност. Специализираните изпити за всяка програма се предпочитат от всички групи студенти.  Прави впечатление, че в отговора „Друго, а именно” анкетираните студенти са посочвали в писмен вид мнения, които се отнасят по-скоро до начините за прием на студенти магистри в СУ „Св. Климент Охридски”, а не до организацията. И тези отговори са представени изчерпателно в приложение 4. 
3. Предложения, забележки и препоръки на студентите към ръководството на ФКНФ
В анкетната карта на социологическото изследване за нагласите на студентите в последните два курса от обучение в бакалавърските програми на ФКНФ е включен отворен въпрос, отнасящ се до предложенията, препоръките и забележките на респондентите към ръководството на факултета. Целта на тези въпроси е да се даде възможност на студентите да изразят непринудено всичко онова, което ги вълнува и се отнася до учебния процес и до конкретния предмет на изследването. На този въпрос са отговорили 22 студенти. По темата на изследването – магистърските програми са писали само една част от тях, повечето засягат въпроси на обучението в бакалавърската степен. 
По отношение на магистърските програми студентите предлагат:

· Повече информация на табла и плакати в сградата на факултета

· Различни приемни изпити за специалисти и неспециалисти

· Повече магистърски програми (особено в Английска филология).  

По отношение на обучението в бакалавърската степен студентите са обръщали внимание на:
· Повече практически занимания и практическа насоченост на учебния процес

· Задължително интензивно изучаване на втори чужд език

· Избиране на преподаватели с методически опит и контрол върху тях за спазване на академичните им задължения

· Задължително оповестяване на критериите за оценяване

· По-голяма свобода при избора на дисциплини.

Нередактираните отговори на студентите са представени в Приложение 5.
ПРИЛОЖЕНИЕ 1

Едномерни процентни разпределения на данните
	1. Възнамерявате ли да продължите образованието си в магистърска степен на обучение?
	Да
	73,8%

	
	Не
	8,2%

	
	Още не съм мислил(а)
	17,9%

	
	Общо: 
	100,0%


	2. Ако желаете да се обучавате в образователна степен „магистър“, то към каква магистърската програма бихте се насочили? 
(Въпросът позволява повече от един отговор.)
	Към магистърска програма в специалността, която изучавам в момента
	37,1%

	
	Към магистърска програма в друга специалност от факултета
	18,0%

	
	Към магистърска програма от друг факултет от СУ „Св. Климент Охридски“
	27,3%

	
	 Към магистърска програма в друго висше училище
	21,6%

	
	Към магистърска програма в университет в чужбина
	43,3%

	
	Все още не съм решил(а) към каква магистърска програма ще се насоча
	19,6%

	
	Общо:
	131,7%


	3. Към коя от изброените по-долу области проявявате интерес?

(Въпросът позволява повече от един отговор.)
	Езикознание
	30,7%

	
	Литературознание
	20,8%

	
	Култура
	43,2%

	
	Дигитална хуманитаристика
	12,5%

	
	Превод
	49,5%

	
	Методика на чуждоезиковото обучение
	20,3%

	
	Друго
	34,9%

	
	Общо:
	212,0%


4. По-долу са изброени някои от възможностите, които се откриват пред всеки млад човек, успешно завършил бакалавърска степен на обучение. Моля, посочете в каква степен по скала от 6 до 2 бихте предпочели да се възползвате от всяка от изброените възможности, като кликнете в кръгчето под избрания от Вас отговор.Шестицата означава "Бих предпочел на всяка цена", а 2 - "Изобщо не бих предпочел".
	
	Изобщо не бих предпочел
	По-скоро не бих предпочел
	Нито бих предпочел, нито не бих предпочел
	По-скоро бих предпочел
	Бих предпочел на всяка цена

	Продължаване на обучението в магистърска степен
	2,6%
	4,1%
	14,4%
	22,7%
	56,2%

	Продължаване на обучението в докторска степен
	23,6%
	24,6%
	24,1%
	13,1%
	14,7%

	Учителска работа в средното училище
	42,2%
	18,8%
	22,4%
	10,9%
	5,7%

	Преподавателска работа във факултета, ако ми бъде предложено
	30,1%
	16,6%
	19,7%
	15,5%
	18,1%

	Работа в практиката по специалността от бакалавърска степен
	10,3%
	11,3%
	20,6%
	30,4%
	27,3%

	Научноизследователска работа
	28,4%
	18,0%
	24,2%
	12,9%
	16,5%

	Ръководна работа
	17,5%
	16,%
	25,8%
	23,7%
	17,0%

	Започване на собствен частен бизнес
	15,6%
	13,5%
	26,0%
	19,3%
	25,5%

	Работа в чужбина
	15,5%
	17,0%
	17,5%
	26,8%
	23,2%

	Напускане на страната и установяване в чужбина
	25,3%
	15,5%
	24,7%
	14,9%
	19,6%


	5. Как, според Вас, трябва да бъдат приемани магистри в СУ „Св. Климент Охридски“?


	Да се приема всеки, който има диплома за завършено висше образование от определен успех нагоре
	37,6%

	
	Чрез тестова система за прием
	12,9%

	
	Да се оценяват знанията на кандидата в беседа с компетентна комисия
	22,7%

	
	Чрез мотивационно писмо
	11,3%

	
	Чрез писмен изпит по предварително зададен въпросник
	12,4%

	
	По друг начин, а именно
	3,1%

	
	Общо:
	100,0%


6. По-долу са представени твърдения, отнасящи се до мотивите за избор на магистърска програма. Моля, отбележете в каква степен всяко едно от тези твърдения изразява и Вашите лични съображения при избор на магистърска програма, като кликнете в кръгчето под избрания от Вас отговор.
	
	Изцяло 

несъгласен
	По-скоро несъгласен
	Нито съгласен, нито несъгласен
	По-скоро съгласен
	Изцяло съгласен

	Задълбочаване на знанията в определена област, към която проявявам интерес
	-
	3,1%
	6,3%
	28,6%
	62,0%

	Престижно е да получиш магистърска степен в СУ „Св. Климент Охридски”
	9,4%
	10,9%
	28,6%
	30,7%
	20,3%

	Престижно е да получиш магистърска степен във ФКНФ на СУ „Св. Климент Охридски”
	9,4%
	12,0%
	30,4%
	27,7%
	20,45%

	Магистърската степен дава възможност за намиране на по-престижна работа в България
	8,3%
	9,8%
	26,4%
	34,2%
	21,2%

	Магистърската степен дава възможност за намиране на работа в чужбина
	3,1%
	6,7%
	27,5%
	38,9%
	23,8%

	Магистърската степен дава възможност за намиране на по-високо платена работа
	3,1%
	6,3%
	26,7%
	37,2%
	26,7%

	Качеството на подготовка на магистри в СУ „Св. Климент Охридски” е на високо ниво
	8,9%
	8,4%
	45,5%
	22,0%
	15,2%

	Качеството на подготовка на магистри във ФКНФ на СУ „Св. Климент Охридски” е на високо ниво
	7,8%
	9,3%
	39,9%
	26,9%
	16,1%

	Магистърската програма дава възможност за получаване на образователна степен „магистър” по друга
	2,1%
	5,2%
	32,3%
	35,4%
	25,0%

	Магистърската степен дава възможност за заемане на ръководна длъжност (ръководна работа)
	3,7%
	10,1%
	38,6%
	33,9%
	13,8%

	Получаването само на бакалавърска степен не е достатъчно, за да се изградиш като специалист с висше образование
	11,9%
	17,1%
	21,8%
	22,8%
	26,4%


	7. Каква, според Вас, трябва да бъде организацията на приема в магистърски програми във ФКНФ?
	Да има различни изпити за всяка магистърска програма
	63,2%

	
	Да има общ изпит за всички магистърски програми от една специалност
	29,0%

	
	Друго
	7,8%

	
	Общо: 
	100,0%


	8. Каква е специалността, която изучавате в момента?
	Тази, която бях посочил като първо желание
	72,3%

	
	Друга, но близка до тази, която бях посочил на първо място
	18,5%

	
	Различна от тази, която бях посочил на първо място
	9,2%

	
	Общо: 
	100,0%


	9. Работите ли по време на следването?
	Да, по специалността
	17,6%

	
	Да, в друга област
	36,3%

	
	Не
	46,1%

	
	Общо: 
	100,0%


	10. Вие сте:
	Български студент
	98,5%

	
	Чуждестранен студент
	1,5%

	
	Общо: 
	100,0%


	11. Вие сте студент в специалност:
	Класическа филология
	3,6%

	
	Новогръцка филология
	5,7%

	
	Унгарска филология
	1,0%

	
	Френска филология
	3,6%

	
	Италианска филология
	5,7%

	
	Румънска филология
	4,7%

	
	Немска филология
	5,7%

	
	Скандинавистика
	6,3%

	
	Английска филология
	14,6%

	
	Испанска филология
	9,4%

	
	Португалска филология
	3,1%

	
	Арабистика
	2,6%

	
	Китаистика
	5,7%

	
	Японистика
	6,8%

	
	Кореистика
	8,9%

	
	Индология
	2,6%

	
	Тюркология
	4,7%

	
	Иранистика Южна, Източна и Югоизточна Азия
	5,2%

	
	Общо:
	100,0%


	12.Вие сте студент в:
	Трети курс
	44,6%

	
	Четвърти курс
	55,4%

	
	Общо: 
	100,0%


	13. Вашият среден успех от следването досега е:


	До 4,49
	11,9%

	
	От 4,50 до 4,99
	21,9%

	
	От 5,00 до 5,49
	26,6%

	
	От 5,50 до 6,00
	39,6%

	
	Общо: 
	100,0%


ПРИЛОЖЕНИЕ 2
Области на интереси за продължаване на обучението в магистратура
	Област на интереси
	Брой посочвания

	1. Медународни отношения, Политически науки, геополитика и дипломация
	22

	2. Икономика, Бизнес, Банкиране и Мениджмънт, Публична администрация
	15

	3. Журналистика, медии, връзки с обществеността
	10

	4. Маркетинг и реклама
	10

	5. Компютърни технологии, Компютърна лингвистика и Изкуствен интелект
	9

	6. Туризъм
	6

	7. Психология
	6

	8. История
	4

	9. Невролингвистика Социолингвистика Културна лингвистика Фонетика
	4

	10. Управление на проекти, Лидерски програми, Човешки ресурси
	3

	11. Логопедия, Социална област, Предучилищна и начална педагогика
	3

	12. Микробиология
	2

	13. Богословие
	2

	14. Социология
	2

	15. Криминалистика
	2

	16. Спорт
	1

	17. Актьорско майсторство
	1

	18. Философия 
	1

	19. Изкуство 
	1

	20. Кулинария
	1


ПРИЛОЖЕНИЕ 3
Свободни отговори на въпроса как да се приемат магистри в СУ и ФКНФ
	1. Чрез тестова система за прием, Да се оценяват знанията на кандидата в беседа с компетентна комисия, Чрез мотивационно писмо(в което кандидатът да говори за своите планове; защо е решил да учи за магистратура; както и да се проверяват неговите умения(от това, което е учил четири години) на практика; 

	2. Чрез мотивационно писмо да се отсяват кандидатите и да се оценяват в беседа с компетентна комисия.

	3. Комплексно трябва да се оценява. Важна е мотивацията за учене, за работа, готовност за усърдие и всеобщо развитие (не само лично). 

	4. Да се приема всеки, който има диплома за завършено висше образование.

	5. Могат да се включат преподавателски препоръки.

	6. Смятам, че комбинация от посочените горе критерии ще бъде най-ефективна, т.е. успех от диплома, мотивационно писмо и последвало интервю. 

	7. Чрез оценяване знанията на кандидата и/ или да се приема всеки, който има диплома за завършено висше образование от определен успех нагоре.


ПРИЛОЖЕНИЕ 4

Свободни отговори на въпроса каква да е организацията на приема на магистри във ФКНФ
	1. Устно интервю

	2. Чрез мотивационно писмо да се отсяват кандидатите и да се оценяват в беседа с компетентна комисия.

	3. Магистърската програма е интересна, когато предоставя голям избор от дисциплини (от различни специалности), за да може едни и същи магистри да имат различно портфолио и опит според интереса.

	4. Да бъдат взети предвид мотивационно писмо и успеха на кандидата от бакалавърската му степен. Чрез интервю да се преценя мотивацията му за обучение, защото от нея зависи успеха му, дори да не е предварително запознат в дълбочина с избраната специалност.

	5. Мотивационно писмо, диплома за завършен бакалавър, интервю с дискусия.

	6. Беседване с компетентни преподаватели и психолози, както и с бивши преподаватели, които имат наблюдение над кандидата. Възможно е и някакъв тест, от тип насоченост на студента.

	7. Да се приема без изпит всеки, който има диплома за завършено висше образование от определен успех (5.00) нагоре. При по-нисък успех от дипломата за бакалавърска степен - с общ изпит за всички магистърски програми от една специалност. Същият принцип да важи и при избор на специалност от друг факултет (изключение могат да правят някои строго специализирани направления например във ФзФ или ФХФ и т.н.). 

	8. Както посочих в предишен въпрос, успех от диплома, мотивационно писмо и последвало интервю. Полагане на приемен изпит за магистърска програма не ми се струва разумно, тъй като с интервю могат да се определят както интереса, така и знанията на кандидат-студента. 

	9. Приемане на базата на представянето на студента по време на бакалавърската си програма. 

	10. Да има общообразователен изпит (еднакъв за всички кандидатстващи); с допълнителен профилиращ модул за конкретната магистърска програма.

	11. Да се приемат студенти, завършили с висок успех.


ПРИЛОЖЕНИЕ 5

Препоръки и предложения към ръководството на факултета
1. Нека има повече информация за съответните магистърски програми в самата сграда на табла, плакати и др.

2. Приемните изпити трябва да са съобразени със специалността от бакалавъра на студента, за да могат неспециалистите, които проявяват интерес към специалността да имат реален шанс да я изучават. Т.е. трябва да има различен изпит за специалисти и неспециалисти и впоследствие магистърската програма също да е съобразена с този фактор.

3. Студентската натовареност в бакалавърската степен оставя много малко време за работа и странични дейности, което не вещае добре за магистърската програма. Преподавателите по специалност английска филология са истински специалисти и ерудирани личности и от тази гледна точка, всяка магистърска програма би си заслужавала.

4. Бакалавърската програма трябва да бъде оптимизирана, за да посрещне нуждите на бизнеса! В момента има твърде много теория, а работодателите искат практични умения. На интервю за работа, когато им кажа какво изучавам, единствената им реакция е усмивка и нищо повече. Дори и упражненията, които правим в семинарите, са с много тясна приложимост. Разбира се предмети като превод, педагогическата практика в училищата дават някакви умения. Но на тях не се набляга достатъчно. Например аз мисля, че 15 урока в училище за един месец са крайно недостатъчни. Часовете по превод са много малко, а и там наблягаме най-вече на художествен превод(да, не е много лесно), но много от нас искат да се насочат към превод на нехудожествени текстове, които са и по-доходоносни. Също смятам, че програмата може да се оптимизира ако студенти имаха възможност да избират по-голяма част от предметите, които изучават, а не всичко да е задължително! В момента е твърде разпръснато. Разбира се и обратната ситуация не е желателна - тясната специализация пък 'произвежда' ред тъпаци. Наясно съм, че катедрата е много огромна и е хубаво, че там работят преподаватели с интереси в различни сфери и ние студентите имаме шанс да 'пробваме' от всичко. След втори курс обаче повечето от нас вече са разбрали в какво имат по-голям интерес. Някои от нас се интересуват повече от литература, други от езика и езикознание, трети искат да наблегнат повече върху превод и т.н. Едно е Translation studies, друго е Literary studies, Linguistics, Methodology & Cultural studies...Този интерес на студентите трябва да се уважи. Също така има предмети като Academic writing & Research Methods, които трябва да са в първи курс, а не в трети. Също през тези четири години се набляга много малко на упражнения като създаване на академични текстове, а това е важно. Особено когато трябва такива текстове да се създават и на чужд език. Също интензивното изучаване на втори чужд език не е лоша идея. Нещо, което университета може да предлага. Три часа на седмица не са достатъчно! и то като избираема дисциплина. Хора, които са изучавали филология би трябвало да знаят и говорят повече от един език. Особено в ‚контекста‘ на Европа. Трябва да има повече анкети! Благодаря!

5. Относно въпрос 31. Работите ли по време на следването? - I-III курс работих извън специалността, чак IV започнах и по специалността. Препоръки: - да се търсят начини за по-качествена комуникация между самите преподаватели, а и между преподаватели и студенти. - да се търсят начини за мотивация на студентите и на преподавателите чрез финансиране и др. - студентите да бъдат уведомявани за възможности и събития (не да знае само който търси, има умни студенти от I и II курс, които пропускат много възможности поради липса на организация от страна на университета). - при избор на преподаватели да се държи и на педагогическата подготовка (методика на преподаване и общуване). - много съм щастлива, че поне за бъдещите студенти всички материали от съответните дисциплини ще се качват в интернет системата. Студентите трябва да надграждат върху вече откритото, а не да губят време да преоткриват "азбуката" поради липса на материали или поради премного предложени източници. - преподавателите да мотивират студентите за участия в мобилности, липсата на възможност за съгласуване на проведена практика и получен успех демотивира студентите. (Специално благодаря на своята катедра в това отношение). Благодаря. Радвам се, че има такива анкети!

6. време е да преразгледате, обновите и модернизирате методите и програмата на обучение. Дисциплините, които се изучават в голяма степен не са актуални , за сметка на това има много други области , които могат да се засегнат и биха били полезни. Литературата, преведена на български, е прекалено оскъдна .

7. Препоръчвам да се помисли за създаването на повече магистърски програми към специалността "Английска филология. Имам следното предложение - "Master in Theory and Practice of English Language"

8. Според мен трябва да има магистърски програми, които обучават и специализират в по-малко популярни сфери от науката.

9. Часовете по корейски език са крайно недостатъчни, особено в 1 и 2 курс, за сметка на други дисциплини, които, разбира се, дават важни познания, но в крайна сметка се превръщат в пречка за усвояване на езика, който си избрал да учиш, на достатъчно високо ниво за свободна и безпроблемна комуникация.

 10. Повече следене и контрол на преподавателите - дали преподават/упражняват материала, който трябва по учебен план(защото в 4-5 семестър имаше преподаващи, които не го направиха и беше ясно, че те така си "водят" часовете по принцип), дали редовно се явяват в семинарите, по какъв начин оценяват работата на студентите. Това е необходимо, защото има много преподаватели, особено последните 2 години, които НЕ си взимат часовете, отменят ги в последния момент, появяват се 2-3 пъти за целия семестър, реално НЕ работят със студентите и после резултатите са зле по обясними причини. Освен това има и преподаватели от другите катедри, които водят предмети от задължителния ни педагогически профил (3-4 курс) и задължават студентите да си купуват/намират техните учебници/книги, което не е редно и до колкото ми е известно е в разрез с правилника на университета. Липсата на ясни критерии за оценяване също е проблемна, субективността на някои преподаващи и изискванията, които имат, трябва да се контролират по някакъв начин. Вярвам, че това е един от начините, по който може да се подобри качеството на обучението и съответно да се мотивират студентите да се развиват по-нататък в академичен план. В тази катедра(АФ) има прекрасни преподаватели, които всички знаем, че не работят заради високите заплати или престижа на СУ, това са хора посветени на професията си и тях наистина ги е грижа дали студентите ще научат нещо, ще развият интерес в някоя посока, било то лингвистика или литература, или превод. Добре че бяха тези хора! Иначе отдавна да са се отказали 60% от курса. Въпреки тези прекрасни преподаватели, има и такива, които макар и да са специалисти по предмета си нито желаят, нито могат да преподават, държат се омерзително със студентите, негативно и обидно, като ги демотивират и отблъскват. Освен тях има и тези, които просто идват да отбият номера, защото са длъжни, ако се появят в час(на някои рядко им се случва) не са подготвени, раздават някакви упражнения, за които нямат подготвени отговори или обяснения и въобще присъстват в семинарите просто формално, това също е демотивиращо за студентите. За финал нека отново да кажа, че има прекрасни преподаватели в тази катедра и заради тях тя все още съществува, но има и такива, които или трябва да се махнат, или да бъдат принудени да си вършат работата съвестно и честно!

11. Относно бакалавърските програми, като студент, който вече почти е завършил третата си година смятам, че ще е добре студентите от всеки курс да имат по-голяма свобода в избирането на дисциплини. Често се е случвало на много хора да имаме предмети (включително задължителни), които са ни напълно безполезни, или не сме заинтересовани в тях, и е по-добре да са сложени като избираема дисциплина. Пример: не всеки е заинтересован от литература (от това, което наблюдавам около мен - повечето ми колеги не са), нито всеки е добър в нея, но въпреки това има какво да се научи от нея. И фактът, че я имаме буквално всеки семестър задължително, вместо да можем да го избираме, ни идва на всички в повече. Същото се отнася и до дисциплината за историята на съответния език, например - това си е чиста обща култура, според мен (дори не е обща, ами доста конкретна, и е само за тези, които са любопитни по темата). Да, пак да трябва да натрупаме определен брой кредити, но просто повече предмети да ги направят избираеми. За такава свобода имам предвид. Надявам се да се помисли сериозно върху това за бъдещите студенти, и да се запазят като задължителни само тези дисциплини, които са важни за всички да се знаят.

12. Повишаване качеството и нивото на езиковата подготовка. Въвеждане на комуникационни часове и упражнения, които да се водят от чуждестранни преподаватели. В З-ти курс нямаме часове, водени от native speaker! Повече часове свързани с културната история на Германия !

 13. Да има почивка от 15 минути на всеки 60 минути лекционни занятия. Това да се спазва. От всички преподаватели, в това число и от чуждестранните (японците), които по образование не са квалифицирани да преподават японски език. Да не се разрешава на току-що завършили студенти, които не са доктори, нито асистенти, да водят лекции и упражнения. Да се премахнат от преподавателския състав тези служители, които водят лекции и упражнения по единствената причина, че са носители на чуждия език, който "преподават", без да са запознати с методиката на обучението по чужд език. Всички преподаватели да се отнасят към нас, студентите, с уважението, което изискват от нас безпрекословно. Да се държите с нас като с хора, защото сме, и често пъти повече от вас.

 14. Това, което видях за 4 години от ФКНФ е непрофесионализъм, изостаналост от западните университети, остарели методи, суха теория, никаква помощ за бъдещо професионално ориентиране, никакви шансове за практики, дори и неплатени. Доволна съм от няколко преподаватели, но това са отделни личности, които се опитват да променят системата. Имам силно желание да получа качествено образование, затова няма да остана в СУ.

15. Повечето студенти дори и в редовна форма на обучение работят, нека преподавателите бъдат малко по-компромисно в това отношение. Налага ни се да работим, някои имаме и деца, нека проявяват малко повече разбиране.

16. Могат да се увеличат часовете с цел да се включат повече практически занимания на студентите обвързани с езици, тъй като в програмата, включените часове едва стигат за взимането на теорията и на упражнения, но когато излезем и се сблъскаме с реалната нужда от езика ние имаме огромна бариера!

17. Въпреки че е обсъждано многократно, според мен студентите с определен успех трябва да имат възможност да избират между полагане на държавен изпит или писане на дипломна работа при завършване на бакалавърска степен.

18. Определянето на магистърска програма не винаги зависи от студентите. Включете и този факт в анкетата.

19. Смятам, че би било добре на студентите да се предлагат повече възможности за практики/стажове по специалността :)

20. Специалността Английска филология има спешна нужда от проверка на изучавания материал и до каква степен той е важен за студентите и тяхното развитие. Част от преподавателите трябва да бъдат преквалифицирани, защото държанието им спрямо студентите е изключително демотивиращо.

21. Предлагам оборудването да бъде подновено, да се направи ремонт на тоалетните, да не се налага мнение от страна на преподавателите към студентите относно избора на магистърска програма, а да се остави студентът сам да реши.

22. Катедра англицистика и американистика се нуждае от магистратура по-тясно свързана с езикознанието/лингвистиката. Преди е имало магистърска програма Приложна лингвистика.

� Данните за броя на студентите по курсове и специалности са взети от регистъра на МОН за студентите в България.


� В тази и във всички останали таблици от този вид средните оценки от отговорите на анкетираните са получени по скала от шест до две, където шест е най-високата, а две – най-ниската оценка.


� В тази и във всички останали таблици от този вид стандартното отклонение показва степента на единомислие (респ. разногласие) при изразените мнения. По-ниските стойности на стандартното отклонение изразяват по-голямо единомислие, а по-високите – по-големи различия в оценките.
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