PELLEH3UA

Ha aucepTtaumata ,MAPKETUHIOBN KOMYHUKALUWN HA TYPUCTUYECKU YCNYTU —
CEMUOTUYHU U HAPATUBHW ACNEKTU,

npeacTaBeHa 3a 3alluTa € Uen noJsiydyaBaHe Ha obpasoBaTteniHaTa U HayyHa cTeneH ,,JJOKTOP“
no npodecnoHanHo HanpasneHme 3.5. O6WECTBEHN KOMYHUKALUMU U MHPOPMALIMOHHU HayKN
(*ypHanuctuka — CeMnoTMKa Ha pekiamara)

ABTOp Ha guceptauUoHHUA TpyA: XpuctmHa Cnasosa
PeueH3eHT: npod. EHYo epraHos, 4-p

AncepTaumata Ha XpuctmHa CnaBoBa € WHTEPAMCUMNAMHHO  33a4bnbo4veHo
nscnepBaHe no npobnemuTe, CBbP3aHU CbC CEMUOTUYHWUTE W HAPATUMBHWUTE aCMEeKTU Ha
MapKETUHIOBUTE KOMYHMKaLMM Ha TypucTUYecku ycayrn. Llenta Ha AmcepTauMOHHOTO
nscnepBaHe e 43 pasrnefa akTya/lHUTE MOAENM Ha KOMYHWMKauuMm B cdepata Ha
TYPUCTUYECKUTE YCAYTU, A3 AKLEHTMPA BbPXY 3HAUMMMUTE OT TAX, KAKTO U A3 NPessioxKM HOBU
Taknea, 060CHOBAHWU OT HACTOALMUTE TEHAEHLMM 33 PA3BUTUE, NPOAUKTYBAHN OT MHOXECTBO
nasapHu npomeHnmsn.” (c. 17). Hapea c ToBa AOKTOpaHTKaTa CM NOCTaBsA 3a Len Aa u3cnensa
N epeKTMBHOCTTA HAa MAPKETUHIA U KOMYHUKaLMUTE My B chepaTa Ha TYPUCTUYECKUTE YCNYTH,
KOMTO Ce OnpeaenAtT KakKTo OT npuxoaute W nevyanbute Ha 6usHeca, Taka M oOT
pa3no3HaBaemocTTa Ha OpaHAa, B3eTUM KATO KOMMJIEKCEH NPOAYKT. 3a Aa NOCTUrHe
n3cneposaTenickaTa cv uen, XpuctmHa CnaBoBa M3Mon3Ba HAKOKO METOAO0N0MMYHM NOAX04a,
4ypes KOMUTO MOXKe HaW-NbAHO M BCceobxBaTHO Aa M3c/ieABa KOMMJIEKCHATa CbLHOCT Ha
noctaBeHuTe npobnemu, aa o6obwasa HacToAWwMTe TeHAEHLMN, 06O3HAYEHN OT KOHKPETHU
MapKepu, U aa paskpmea paboTewmTe mMoaenn 3a TypuUCTUYecKus 6u3Hec. KaTto ocHoBeH
MeTOA, Ha M3cnefBaHe TA pelasBa Aa M3Mo/3Ba MeToAa Ha Habao4eHWETo, BKAKOYBALL,
aHaNM3 Ha KOHKPETHWM NPUMepU, KOMTO NOANEXKaT HAa NPeKkn HabaaeHuAa, aa u3Bexaa oT
TAX HE CaMO TEeHAEHLUMU, HO U ePEeKTUBHM KOMYHUKALLMOHHM CTpaTermMm n ga rm obsbp3sa C
pa3Hoobpa3HMTE NPOABM Ha MAPKETUHIOBUTE KOMYHUKALMW HA TYPUCTUYECKUTE yCayru. 3a
[a aHanM3Mpa TypPUCTMYECKATa peKNamMHa KOMyHMKauusa, CnaBoBa npwuaara M paslmpeH
MOZeN OT CEMUOTUYHATA TEOPMUA, KOWTO BKIKOYBA TEOPETUYHWU MOCTAHOBKU U MOHATUA OT
€3MKO3HaHWeTo. [lpyr M3non3BaH MeToh e MeToabT Ha MmogenupaHeto. TA ro npwaara
ycnewHo npu Cb34aBaHETO Ha CTPYKTYPaMCTUYEH MOAE/N, OCHOBAH BbPXy OCHOBHUTE
NONOXEHNA Ha HapaTuBHata Teopwua. [lpeaBapuTenHo npuvema, a B pa3paboTtkaTta
ybeanTenHO NoKasga, Ye CbC CBOATA YHUBEPCAZIHOCT CTPYKTYPANUCTUYHUAT MOLEN MOXKE A3
6bae npuaaraH WMPOKO 3a U3c/efBaHe Ha TYPUCTUYECKUTE KOMYHMKaumu. CTpyKTypaTa Ha
AncepTaumATa oTpassBa MO HaW-A4006bp HAYMH M3cneABaHMATA MO TemaTta, KaTo [faBa
Bb3MOKHOCT 1@ Ce MU3TbKHAT CbLLHOCTHUTE NpobaemMun U fa ce aKLeHTUpa Ha pesynTtaTuTe,
4ype3 KOUTO ce MOCTUraT NOCTaBeHUTe Leaun. [ucepTaumaTa BKIOYBA YETUPW FNaBU U JIOTUYECKM
06BbpP3aHN pasgenM W noapasgenn BbB BCAKA OT Tax. [Mbpea rnasa , TypucTUYECKM
MapPKeTUHI” NpeacTaBA CbWHOCTTA HA TypuM3mMa U TYPUCTUYECKMA MapKeTUHr. OcBeH ue



onMcBa MHOro A06pe OCHOBHUTE XapaKTePUCTUKM Ha TypM3ma KaTo cneumduyHa CTonaHCKa
aenHoct, XpuctuHa CnaBoBa 06pblia BHUMaHUE Ha NMCUXONOTMYECKUTE MY XapaKTEPUCTUKN,
KOWUTO Ca B OCHOBAaTa Ha TYPUCTUYECKATa aKTMBHOCT Ha XopaTa, a UMEHHO HeobxoaAumOocCTTa
MM fJa nbTyBaT, Aa M3yyaBaT, Aa pa3Hoobpas3saBaT XMBOTa CU. [IpAKO CBbP3aHM C
NCUXONOTUYECKUTE XapPaKTEPUCTUKM Ha TypuMama ca MOTMBAuMMTe Ha Xxopata JAa
npegnpuvemaT TYPUCTUYECKM MbTyBaHWA. MoOTUBaLMUTE ca TOYHO AedMHUPAHU M MOKa3BaT
CbLMHCKUTE ABUraTe/IHU MEXaHM3MU B TYPUCTUYECKOTO NoBeAeHue Ha xopaTa. CblHOCTTa
Ha Typu3mMa, BK/IOYBALLA KaKTO CTOMAHCKUTE MYy acrnekTW, Taka M MCUXONOTMYEeCcKUTe
XaPaKTEPUCTUKM Ha Y4aCTHULUTE B HETO, € PasKpuTa B AE€Tal/In Ypes JIOTMYECcKU nsgbpKaHata u
CamoAoCTaTbyHa KnacuduKauma Ha BuaoBeTe Typu3bm. [OKTOpaHTKaTa nNpuBeXaa
KnacuduKauma Ha Typusama, nsnonssawa 17 kKnacMduUKauMOHHU KPUTEPUA, Ype3 KOUTO ce
obocobaBaT Hag 50 BMAa TypM3bM M TYPUCTUYECKU YyCayrn. Ypes aHasiorMyHa sormyecka
CXeMa € pPasKpuTa CbLIHOCTTA Ha OCHOBHUTE MOHATUS B AUCEPTALMOHHOTO M3CneaBaHe —
TYPUCTUYECKN MAPKETUHT U MAPKETUHIOBM KOMYHUKALMK B Typu3ma. Hapen c nsscHaBaHeTo
Ha CMMUCNOBOTO CbAbPKaHME Ha Te3n NOHATUA aBTOPKaTa AaBa KnacuduKauum Ha BUAOBETE
MapKEeTUHI B TypM3ma, popmynmpa LenmnTe 1 3afadynte UM, pasriexaa B3aMMoBPb3KUTE UM
C BUAOBETE TYypUCTMYECKM npoaykTm wn ap. CneumanHu pasgenM ca MNOCBETEHM Ha
npobsiemnTe, CBbP3aHM CbC CErMEHTUPaHE Ha TYPUCTUYECKUA Masap U AecTMHaUMATa KaTo
KNO4OB (PaKTOp B MapKETUMHr-KOMyHMKaumata. OcobeHO NbJHO M MHOrOacneKkTHO e
pa3rnegaH NpobnembT 3a AeCTUHALUMATA KaTo TbProBCcKa Mapka (bpaHa). MocoyeHn n aobpe
XapaKTepu3MpaHu ca eTanuTe Npu paspaboTkaTa Ha AecTUHauMATa KaTo bpaHg. M3TbKHATK
Ca CbWHOCTHUTE 1 XapaKTepuUcTUKWU. MoapobHo ca pasrneaaHn npobnemute, CBbP3aHU C
YMNpaB/iIEHNETO U MAPKETUHra Ha AecCTUHALUMATa, KaTo ca A3a[eHW KOHKPETHU MNpPUMEpPH,
Pa3KpMBALLLM BaXKHUTE acNeKTU Ha Te3n npouecu. AHaIM3UTe Ha NasapHaTa cpeda B Typuama
ca obobuweHn B npernegHun Tabamum c ronama MHGOPMaUMOHHA MNABTHOCT. B oTaeneH
pasgen ca aHanusupaHu GopmMUTe Ha MAPKETUHIOBUTE KOMYHMKAUMW B Typu3ma, KaTo
peknamara, nnmapa, AUPEKTHUAT MapPKETUHT U INYHUTe npoaaKbu. PasrnegaHun ca ronemute
Bb3MOXXHOCTU Ha MHTEPHET U HOBUTE MHPOPMALMOHHM TEXHOJIOTUM KAaTO MHCTPYMEHTU U
cpefia 3a MAPKETUHIOBUTE KOMYHMKAUMW B Typuama. M3TbKHATM ca cneumpuyHute
Bb3MOXXHOCTM Ha couuanHute mpexku Facebook, Twitter, Linked-in, Google+ n agp. 3a
MapKETUHIOBUTE KOMYHMKaLUMUKN B TypM3ma. MHOro MHTepecHo e paspaboTeH npobaembT 3a
nparmaTtuMkaTa Ha KOMyHUKaumaTa B AUTUTANHUA TYPUCTUYECKM MAapPKETUHT. [JOKTOpaHTKaTa e
obocHOBasla HEOHXOAMMOCTTA Aa Ce OTYMTAT HAKOM BA*KHW acMeKTU Ha Typu3ma, KoraTo ce
pa3paboTBaT cTpaTerMmMte 3a KOMYHWKAUMA B AUTUTANHUA TYPUCTUYECKM MapKeTWUHr. Ha
NbPBO MACTO TA M3TbKBA BaXKHOCTTA Aa Ce MO3HaBaT TMNOBETE TYPWUCT, 3aTOBa MpuBeXAaa
KnacuduKaumata MM, a UMEHHO: OpraHM3upaH MacoB TyPUCT, UHAUBUAYANEH MACOB TYPUCT,
nscnegoBaTtes, MbTelecTBeHWK. XpucTuHa CnaBoBa 060CHOBaBa KAaKTO TEOPETMYHO, TaKa U
ypes NpUMepu OT NPaKTUKaTa HEOBXOAMMOCTTA AUrMTaNHATa KOMYHMKaALMA Aa CbOTBETCTBA
Ha cneuMPUUHUTE XapPaKTEepPUCTUKM Ha BMAOBETE TYPUCTU. 3aabnboyeHUTe, TEOPETUYHO
apryMeHTMpaHUTEe M OHarnefeHu C NpuMMepu OT MpPaKTMKaTa aHa/M3M Ha Typuama U
TYPUCTUYECKUA MAPKETUHT B MbPBa /1aBa 3aBbPLUBAT C 0606LEHNS M U3BOAM B KOHTEKCTA Ha



AecTuHaumA bbarapma. TbKMO B TO3M KOHTEKCT JOKTOPAHTKATA € yCcnAia Aa Nokaxke Typu3ma
KaTO MHOronnactoBa MHAYCTPUA, B KOATO BbBMPEKM HANMYMETO HA NPUPOAHM bBnara u
AAOEHOCTN YOBELLKUAT GpaKTop e BOAELL, 33 YCNELHOTO M pasBuTHe.

CeMMOTMYHUTE aCMeKTU Ha MaPKETUHTOBUTE KOMYHWMKaUMM B Typusma ca
3aabnboyeHo wu3cnegBaHUM BbB BTOpa rnasa ,CemMMOTUYEH aHANM3 Ha TypuUCTUYEcKa
peknama“. OnuMcaHOTO B Ta3M rNaBa M3cCAeABaHe MOKa3Ba OTIMYHATa MNOArOTOBKA Ha
aBTOpKaTa Mo CemMMoTUKa. XpuctuHa CnaBoBa He caMo MO3HaBa MOHATUIMHMA anapaT Ha
CEMMOTMKATA M OCHOBHWUTE MOCTAHOBKM B Ta3W HayKa, HO M YMeno M npunara npu aHanmsa
Ha TYPUCTUYECKUTE pPeKSlaMM M Ha BCAKAKBM BUAOBE MAPKETMHIOBU KOMYHWKaUUKW B
Typusma. Cnopeq CnaBoBa peksiamaTta C ,,BUCOKO KayecTBO” e Ta3u peknama, KoATo uma
noaxoAnlla CTPYKTypa, afeKBaTeH anes, KPeaTUBHOCT M MHOro cemumoTuKka. (c. 81).
,CEMMOTUKA, 3aLLOTO OT KOFHWUTMBHA r/NeAHa TOYKA KOJIKOTO eAnH OBEeKT e No-CUAHO
CEMMOTU3NPAH, TONIKOBA W BAUMAHMETO MY BbpXy MepuenuusaTa e B no-ronama creneH. OT
TOBa CneABa, Ye 3a A3 BAMAE Ha ,ObdewmnTe TypuUCTU”, peknamaTa Ha TypUCTUUYECKMUA
NPOAYKT TpsAbBa Aa e ,CeMUOTUYHO M3AbPrKaHa“ Mo npasuMaaTa Ha Tasu Hayka.” (c. 81).
MNMocTaHOBKAaTa Ha AOKTOPAHTKATa 32 MACTOTO Ha CEMMUOTUKATa B TYPMUCTMUECKATa peKknama e
ybeauTenHa n HanbAHO 0H60CHOBaHA. BbB BCUUYKM CEMMOTUYHM aHANU3M HA TYPUCTUYECKM
peknamu, npeacraBeHM B Ta3M rnaBa, € NPUIOXKeHa Ta3u nocTaHoBKa. OT nperneaa Ha
nTepaTypaTta, NOCBETEHA Ha CEMMOTMKATa U HEMHUTE MPUIOXKEHUA, TS usBexkda Hag 10
chepn Ha NPUNOXKEHUS, KaTO CEMUOTUKA Ha KyATypaTa, CEMUOTUKA Ha MyNTUMeaMinHaTa
KOMYHMKaLMA, CEMMOTMKA Ha [MCUXOaHa/M3aTa, CeMMOTMKA Ha npaBoTo M ap. Taswu
YHMBEPCA/NIHOCT Ha CEMMOTMYHMA NOAXOA4 FO MNpaBu MNPUIOKMM U B MaAPKETUHIOBUTE
KOMyHMKaumn B Typmama. Cnopes [OOKTOpPaHTKAaTa ,MapKETUHrOBMTE KOMYHMKauMM B
obnacTtra Ha Typusma TpabBa Aa umaTt nNpeaBua CEMUOTUYHUTE acrneKkTn U HOPMM, 3a Aa
rapaHTuMpar csosAta edpekTnBHOCT.” (c. 83). Cpea, OCHOBHUTE CEMMUOTUYHU MOHATUA, KOUTO TA
B3eMa Npej, BuA Npu CEMUOTUYHUSA aHaNU3 Ha TYPUCTUYECKUTE peKnamM, ca NOHATUATA ,Koa”,
,KoanpaHe“, ,nekogmpaHe” n CbOTBETHUTE UM BUAOBE. TA NOKasBa NPUMeEPU Ha pPeKlamu, B
KOMTO KOAMPAHETO U AEKOAMPAHETO HOCAT BOAELWMTE PeKNaMHKM anenu. 3a ga rv npuaara
LeNIeHaco4YeHOo KaKTo B 06W, naaH, Taka M B No-cneunduryeH acnekT npu aHanausa, Ta Npasu
nogpobHa, N1ornMyeckn usgbprkaHa KnacuduKauma Ha KogoBeTe B CbOTBETCTBME C PA3/INYHMU
CEMAHTUYHW, KYNTYPHU, COUMANHM W Ap. KpuTepun. HanpaBeHaTa MO TO3M Ha4yWH
KnacuduKkauma e 6borata, MHOroacnekTHa M CbAabpXKaTenHa. TA HaAUCTUHA € MHOro
noaxoAsalla 3a CEeMMOTUYEH aHa/M3 Ha peKlaMuTe B TYPUCTUYECKUTE MAPKETUHIOBU
KOMyHMKaumn. OcBeH BMAOBETE KOAOBE B aHaAM3a Ha TYPUCTUYECKUTE peKnamu
AOKTOPaAHTKaTa npwuaara napaganurMmmute u cMHTarmmte. TA npaByM MHOrO CNOYY/IMB aHa/IN3 Ha
0CeM peKNamu C M3MbKBALLM NApaaurMn Ha npeameTn, o6eKTn, Xopa, KOUTO ca 06eKT Ha
peknamata. Hakonko bpaHaa U peknamum ca aHaM3MpaHu OT reaHa ToYKa Ha andabeTukarta
M No-CneyMasHo Ha MHBAPWMAHTHM M BapMaHTHU wu30b6parkeHua. Cnen, Kato BbBEXKAA
MOHATUATA 3a 3HaLUM WM 3HAKOBW CUCTEMM W pasrfiexaa BUAOBETe 3HauM, KaTo CMMBOJIN,
MKOHW, WHAeKcu, CnaBoBa NpaBM CEMMOTUYEH aHA/IM3 HA MHOMKECTBO TypPUCTUYECKMU
peKknamu, B KOMTO Ca M3MO0A3BaHW pPasINyHMTE BMAOBE 3Hauu. MHOro cnonyy4nuBo ca
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noAbpaHu U aHaNU3NPaHK cedeM TYPUCTUYECKU PEKNaMU, U3rPaAEHN CaMO CbC CUMBOJIHU
3Hauu. Kato npumep 3a NPUAOKEHMETO HA MKOHWYHKM 3HAUM AOKTOPaHTKaTta e nogbpana
APYrY YeTUPU PEKNAMU, B KOUTO MKOHUYHUAT 3HaAK M306pas3siBa CBOMCTBATA Ha CBOA AEHOTaT.
HanpaBeHW ca WHTEPEeCHU CEMWMOTMYHW aHANM3M HA PEKNaMM, B KOUTO € W3NOA3BaHa
3HaKoBaTa CMCTEMA Ha YOBELLKOTO TANO — XKeCToBe, TenecHM no3nm uM gp. Jocrta NbaHoO e
pa3rnegaHa BecTeMHaTa 3HAKOBA CUCTEMA U MPUNOKEHNETO M B peKNaMUTe 3a TYPUCTUYECKH
AeCTMHauMn. HanpaseH € cemMaHTUYeH, AeHOTaTMBEH M KOHOTaTMBEH aHanm3 Ha 17
pPeKNaMHU n30bparkeHuns, U3rpageHn Ypes BeCTeMHM 3Hauu. MHTepecHM ca CEMUOTUYHUTE
aHa/NN3M Ha peKiamu, NOCTPOEHU BbPXY AEKOpemMHaTa M XpomaTeMHaTa 3HaKoBa cUcTema.
ABTOpKaTa € pasrnegana M 3HaAaKOBUTE CUCTEMW Ha TypUCTMYECKMA OpaHa, KaTo npasu
nogpobeH ceMMOTUYEH aHANN3 Ha IOTOTO Ha Pa3/IMYHUN TYPUCTUYECKN AecTMHaumMK. B cnyyan
TA € NPeAcTaBUIa XapaKTEPHUAT cXemaTuyeH MOoJesl Ha AeCTUHAUMOHHOTO JI0ro, KOWTO
BK/IOYBA CMMBOJIHU 3HAUM, UKOHUYHM 3HAUWU, MHEKCANHM 3HAUM M UBeTa KaTo 3HaK. To3u
MOAEeNn e M3NOA3BaH 33 KPUTMYEH aHa/AM3 Ha NOroTO Ha pPas/MyHU  TYPUCTUYECKMU
OeCTUHaUMN, KaTo JIOroTO Ha AecTuMHauma bbarapua, gectuHauma bpuma, AecTUHaUMA
PymbHMA, pectmHauma Typuma wm gp. HanbnaHO OCHOBATE/NIHO AOO0KTOpPaHTKATa oThenA
cneumanHo BHMMaHME Ha AEHOTAaTUBHUTE U KOHOTAaTUBHUTE aCMeKTU Ha 3HAUMTE, KOUTO ce
M3N0/3BaT B TYpPUCTUYECKUTE peKnamu. OcobeHo ronsamo 3HadyeHue 3a ePeKTUBHOCTTA Ha
PEKNAMHUTE NOCNAHUA MMAT KOHOTAaTUTBHUTE acneKTn. Ypes TAx ce Cb3aaBaT NOJOKUTENHU
AN OTPULATENHWN HArllack KbM TYPUCTUYECKM 0BEKTU MU TYPUCTUYECKU AECTUHALUKU KaTo
uAano. XpuctuHa CnaBoBa e pfgana NPUMEPU Ha pPeKNamMn, KOUTO KOMYHUKMPAT KaKTO
NOJIOXMUTENHKN, TaKa U OTPULLATENHWN KOHOTAUMKW. Pa3rnegana e owe peknamm ¢ OTpULLATENTHU
KOHOTalUMKN, KOUTO Ca Cb3AaAeHU cneumasHo Aa NPOBOKMPAT MHTepeca Ha notpebutenute
Ha Typuctnyeckm ycnyrn. OKasea ce, 4e M TO3M BUA PEKNAMHM NOC/NaHMA npogasat
TYPUCTUYECKM yCnyrK. 3aToBa Ce M3MNO0J3BAT B TYPUCTUUECKUA MAPKETUHT. [JOKTOpaHTKaTa
n3cnegBa ponAta U MACTOTO HA MHTEPTEKCTYa/JIHOCTTA WM KOHTEKCTa B peknamarta. T8
pasrne)ga KOHTEKCTa KaTo ,KOMMO3MpaHe” Ha 3HauuTe CApamo 3aobuKanawarta rum
KOMYHMKaTUBHA cpeda. MNpumepuTe 3a MHTEPTEKCTYaNIHOCT B peK/laMHUTE U30bparkeHuns ca
MHOro cnonyynmeu. [lparmatukata W MHTEpRpeTauuMmte B peKJamute ca aobpe
WOCTPUPAHN C PEKNIAMUN U PEKTAMHU KAUMOBE 3a TypuUCTMUYEeCcKaTa gecTuHaums Llsenuapus,
KOUTO Ca MHTEPNPETUPAHMN TOYHO B PAaMKUTE Ha Ta3M CEMMOTUYHA KOHCTPYKUuMA. KakTo no
obem M AbnbouymHa, Taka M MO KOHUENTya/IHA CbAbPMKATENHOCT M MHOrOACNeKTHOCT Ha
aHa/nu3a wu3cnenBaHUATa, NpeacTaBeHM BbB BTOpa rnaBa ,,CeMMOTMYEH aHanM3 Ha
TYPUCTUYECKA peKknama“, ca M3NbjHEHM Ha BUCOKO NPOdECMOHANHO PaBHULLE U CbAbprKaT
LEeHHW NPUHOCKU KbM NpobaemuTe, CBbP3aHM CbC CEMMOTUKATA Ha TYPUCTUYECKATA PEKIama.

B TpeTa rnaea ,Hapatus” goKTOpaHTKaTa paspaboTtBa c aHanorMyHa Abnb6oYMHA U
CbObpPXKATENHOCT PONATa U MACTOTO Ha HapaTMBa B MAPKETUHIOBUTE KOMYHMKauUMW B
Typu3ma. B HauanoTo Ha rnasarta TA NpeaCcTaBA OCHOBHUTE MOHATUA U NOCTAHOBKM Ha 06waTa
TeopuA 3a HapatmBa. TA NpuMema KaTto OTMPaBHM TOYKWM TPAKTOBKaTa Ha PonaH bapt 3a
KOHLEeNTyann3MpaHeTo Ha HapaTMBa B chepaTa Ha MUTA M MUTONOremMaTa KaTo MbPBUYHU
peanusauum Ha paskasa, OT efHa CTpaHa, W TeopuaTa Ha Kapn HOHr, cnopen KoATO B
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OCHOBATA Ha MWUTA € 3a/10}KeHa CTPYKTypaTa Ha apXxeTunuTte, oT Apyra cTpaHa. Kbm Teopuute
33 HapaTMBa TA OCHOBATE/IHO OTHACA M TeopuATa Ha Bnagumup Mpon 3a puTyanHocTTa no
OTHOLIEHME Ha NPWKa3HATa CTPYKTypa. AHANU3MPANKM PYCKM HaApOAHW NpuKasKku, Mpon
[lOpa3BMBa TEOPMATA 3@ PUTYANIHOCTTA, KaTO M3B/AMYA HAapaTUBEH KOHCTPYKT OT MOCTOAHHO
NOBTAPALLMN Ce eNleMeHTU B CTPyKTypaTa. B pamkuTe Ha Te3n TeopeTM4yHM MOCTAHOBKU TA
pasrnexaa CBETOBHMTE MOHOMWTOBE B TypuM3ma, KOMTO Ce MpuaaraTt B MapKeTUHroBuTe
KOMyHUKaumn. MbTyBaHETO C uUen TypusbM HaUCTUHA ,MOXKe pa 6bae npencraBeHO B
AMCKYpCa Ha TeopuATa 3a MOHOMMTA M HapaTMBa KaTo UANO. OCHOBHWUAT KOHCTPYKT —
ABUXKEHMETO Ha repos ce 3amna3Ba C MaskuM PopmasHM NPOMEHU B CbAbP)KAHMETO HA
oyHKummnte.” (c. 239). ,Hayanoto M Kpas Ha TYpPUCTMYECKOTO MNbTyBaHe CbBNagaT C
TPbrBaHETO OT AOMa M NpubupaHeTo 0bpaTHO B Hero.” (c. 239). XpuctnHa ChaBoBa 06BbpP3Ba
Te3Nn Teopum M MOAenuM C MNOBEeAEHWETO Ha TypucTa. TA OCHOBATENHO Mpuema, u4e
,NPeACTaBAHeTO Ha TypucTa KaTo repon OT HapatuB 6m 6uno mHoro 6narogaTHO 3a
MapKeTMHra U HeroBute KOMyHukaummn.” (c. 240). B To3n cmncba cnopeps, AOKTOPaHTKATa e
YMECTHO AecTMHaumaTa ,4a 6bae BbBeAEHA KAaTO €/1eMEeHT HAa HapaTMBa U HEFOB OCHOBEH
TOonoc, B KoMTo wWwe 6bae ,noctaBeH” repoar.” (c. 240). MNo-HaTaTbk TA pasrnexaga
AeCTUHAUMKTE B CBETa OT r/7egHa TOYKa Ha ,UCTOpUUTE”, KOUTO Te pas3Ka3BaT Ha CBOUTe
nocetutenn. MHoro nogpobHo e pasrnegana bankaHCKMA HapaTMs B Typu3ma.
MbTewecTBMETO Ha repos B 6anKaHCKMUTE CTPAHU U No-cneumanHo B bbarapmsa moxe aa ce
M3MNBJIHA C MHOFO MO3HAaHWA 3a MUTOBE W PEANHOCTM B Ta3u AecTuHauma. MNoseyeTo oOT
pa3Ka3aHUTE UCTOPUM Ca YHUKANHM, KaTo ¢decTuBana Ha po3nte M M3bop Ha Kpaauua Ha
po3unTe, 6bArapPCKOTO KNCENO MAAKO N BbArapcKkaTa KyxHA KaTo Usano, ,,31aTHOTO OTKpUTHE” —
Hal-CTapOTO 31aTHO CbKPOBMULLLE, OTKPUTO A0 BapHa, ,bbarapckute nsobpetatenn” — [KoH
ATaHacoB, OTKpMBATENAT HAa KOMMIOTbLPA, ,6aba MapTa” n pasmaHa Ha MapTEHULM Ha MbPBU
MapT 1 4p., pa3Ka3m 3a MUTOBETE, CBBP3aHU C KYKePCKUTE pecTnBanm, HECTUHAPCTBOTO U Ap.
[OKTOpaHTKaTa BNAuTa ,,6a/IKaHCKO" CbAbPKAHUE U HA OTAE/IHUTE €/IEMEHTU B MbTELIECTBUETO
Ha repoAa — 3aMWHABAHETO, MHMUMAUMATA M 3aBpbliaHeTo. Bcekn eauH enemeHT e
pa3y/sieHeH Ha AONbAHUTENHWM CcbbuTmMa. Hanpumep npu MHMUMAUMATA AOMbAHUTENHU
CbbMTMA ca: NbTAT Ha WM3NUTAHMATA, CpewaTa C AapuTens, M3NUTaHWe OT JapuTtens,
pearMpaHeTo Ha repos, nosyy4yaBaHe Ha Bb/WEOHOTO CpeacTBo, cpewata ¢ boruHATa n ap.
BCMYKM KOMMOHEHTM Ha HapaTMBa Ca WAOCTPUPAHM C pPeasiHMu NPUMEPU U TBOPYECKMU
WMHTEHUMM HA AOKTOPAHTKATa, KOATO AaBa KpeaTUBHU UAEN 32 MAPKETUHIOBU KOMYHUKaLMK,
BK/IIOYBALLM HApPaTUBM 33 TYpUCTU-TEPOM HA nNbTewecTBua. Tesm wmaen morat ga ce
peanun3npaTt NbJHOLEHHO B PEKAMHM Kiunose 3a bbarapus.

ABTopedepaTbT npeaaBa TOYHO M BAPHO CbAbPMKAHMETO Ha AucepTaumsTa.
CnpaBKaTa 3a NPUHOCUTE OTPa3sBa PeasiHUTE HAy4YHW U HAYYHO-NMPUIONKHU NMOCTUNKEHUA B
ANCEPTALMOHHOTO M3cneaBaHe.

Avceptaumata Ha XpuctuHa CnaBoBa € 33a4b/I6OYEHO UHTEPAUCLUNINHHO
n3cneaBaHe 3a TyYpuM3Ma W HEroBOTO PEKNaMMPaAHW 4Ype3 CbBPEMEHHW MapPKETUHrOBMU
KOMYHMKALMW, OCHLLLECTBEHM C 6HoOratute MHCTPYMEHTM HA CEMMOTMKATa WM HapaTuBa.



JOKTOpaHTKaTa € HanpaBnaa CEMMOTUYEH aHaNM3 Ha noseye OT 250 TYPUCTUYECKM peKlamu
U peknamHu knmnose. OCBeH TOBa € NPeA/IOXMAQ MHOXKECTBO OPUTMHANHU UAEN, KOUTO
MOraT ga ce peanusmpaT B PeKNaMHUTE KOMYHMKAUWUKU B TYPUCTUUYECKMA MAPKETUHT 3a
AectuHauma ,bankaHn” n no-cneumanHo 3a AectuHaumAa ,Bbarapms“. Bb3 ocHoBa Ha
NONIOXMUTENHUTE CU OLLEHKM 33 KA4eCcTBaTa Ha AUCEPTALMOHHMA TPYA, 32 MeTo40/10rn4ecKaTa
noAroToBKa M TBOPYECKUTE CMOCOOHOCTM HA AOKTOpaHTKaTa npeanaram OA CE OALE Ha
XpuctnHa CnasoBa obpasoBaTesiHaTa M HaydHa cTteneH [JOKTOP no npodecnoHanHo
HanpasneHue 3.5. O6LLEeCTBEHM KOMYHMKaAUMM U MHPOPMALMOHHM Haykun (HKypHanucTuka —
CeMMOTMKa Ha peknamata). [pu3oBaBam M OCTaHA/IUTE Y/IEHOBE Ha HAy4yHOTO KypWu Aa
rnacysar 3a TOBA Npea/oXKeHme.

Codusa, 8 toHn 2017 r. MNognwuc:

/Npod. EH4o MepraHos, a-p/



