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OTHOCHO: AMCEpTALMOHEH TPY/ 3a IPUCHKIaHE Ha 00pa30BaTE/IHA U Hay4yHa CTENEH
,JOKTOP* 1o mpodecuonanHo Hampasienue 3.3 [lomutnuecku Hayku (IlyOnamuna
aAMUHUCTPALIHS)

ABTOp Ha IUCEPTALMOHHMA TpyA: Munmunuc AnocToioc

Tema Ha nuceprauuoHHMs TpynA: E(QEKTUBHOCT Ha YYWIMILETO Ype3 TOTAIHO
ynpasieHue Ha kadectBoto (TQM-Total Quality Management)

OcHoBaHue 3a MPECTAaBIHE HAa CTAHOBUINETO: YUYacTHe B ChcTaBa Ha HaydHo xypu
cwriacHo 3amosea Ne PJ[-38-152 ot 27.03.2026 r. na Pexropa na CVY ,,CB. KinumeHr
Oxpuacku

1. O0ma xapakTepuCTHKA HA NPeACTABEHUs JUCEPTALMOHEH TPY]

ABTOpPBT Ha AUCEPTALMOHHUA TPYA € JAOKTOPAHT B JOKTOPCKa Mporpama Io
[IlyObnvyHa agMUHHUCTpalMs ¢ OOy4YeHUWE Ha AHTJUNCKH €3UK KbM DakynreTra 1Mo
®unocodus Ha CY ,,CB. Kinmiument Oxpuacku.

Tpyabpr e pazpaboreH B ob6em oT 244 cTpaHWIlM M C€ CBHCTOU OT YBO/,
U3JI0KEHNUE B OCEM TJIaBU (3aKIIOUCHHETO W MPEIJIOKEHUATA Ha aBTOpa B PE3yJTaT
Ha WU3CIEBAHETO Ca YacT OT IOCJeNHaTa TIJlaBa) M TOJApPOOEH CIHUCHK Ha
U3MNOJI3BAHUTE M3TOYHUIM, KOWTO BKJIFOYBA MHOKECTBO 3arjlaBUsl HA AHTJIMWCKU U
rpbUKH €3uk. OOmumsT Opod Ha HUTHpaHUTE UITOYHHUIM € 90, BKI. TEKCTOBE,
HOPMATHBHU JIOKYMEHTH W ApyrHu nyonukaruu (c.231-240). Kem pa3paboTtkara ca
MPWIOKEHNU AHKETHA KapTa, pa3paboTeHa oT aBTopa; Jexmaparus 3a OpUurHHATHOCT;
HAay4YHU MPUHOCH HAa M3CIEABAHETO M CIHCHK C MNyOJIMKaluMuW IO TemaTa Ha
uscneaBanero. ChabpKaHUETO Ha TJIABUTE € paslpesesieH0 B OTACIHM naparpadu,
KaTO OCHOBHHMSAT TEKCT ChIbpxka 95 Tabnunu u 41 nquarpamu.



@DOoKyCchT Ha H3CIEIBAHETO € CBBP3aH C MPUJIAraHeTo Ha NPUHIMIHUTE Ha
TOTATHOTO ympaBieHue Ha kadecTBOTO (TQM - Total Quality Management) B
oOnacTTa Ha 00pa30BaHUETO C 11eJ1 MOBUIIABAaHE HA KAYE€CTBOTO U €(PEKTUBHOCTTA HA
obpazoBarenuuTe UHCTUTYHMU. Karo Tpanchopmupama dunocodpus, TQM
ChueTaBa OpraHU3alMOHHUTE LIEJU C TOJ00pSIBAHETO HA KaueCcTBOTO, a B cheparta Ha
0o0pa3oBaHMETO Tpeajara IEeHHH OPUEHTUPHU 3a CTUMYJUpaHE Ha MOJ00peHHUsTa,
OCHUTYpsIBAaHE HA OTUYETHOCT M HachpYaBaHE Ha KYyJTypa, KOATO TMOJIKPEIs KaKTO
oOpa3oBaTeHUTE TTOCTIKCHHS, TaKa U ONepaTuBHATA €(DEKTUBHOCT. AKTYyaTHOCTTa
Ha W3CJICIBAHETO C€ KpHe B HEOOXOIMMOCTTA OT CIIpaBsSHE ¢ HEe(PEKTHBHOCTTA B
rpblIkaTa 00pa3oBaTeiiHa CHCTeMa KaTo ce MpeMIoku Moxaen, Oasupan Ha TQM,
chOOpa3eH C HEWHHUSA cHernuuYeH HWHCTHTYIMOHAICH W KYJITYPEH KOHTEKCT.
Heroroto 3HadueHHe ce ChCTOM B MPUHOCA MYy KbM O0OJacTTa Ha YNpaBIEHHUETO Ha
Ka4eCTBOTO Ha 00pa30BaHUETO W MPAKTHYCCKUTE MY ITOCIICANIIN 33 TI0I00psBaHE Ha
rppikaTa oOpa3oBarenHa cucrtemMa. ETo 3amo, akTyadHOCTTa, KakTO U
HEOO0XOJIMMOCTTA OT MOJOOHHU HAyYHH pa3pabOTKH € 100pe apryMeHTHpA.

N3non3BaHUAT KOMIUIEKCEH WHCTPYMEHTApUYM OT H3JICIOBATEIICKA METOIN
(TeopeTMUHM W EMIMPUYHHM) CHOTBETCTBA Ha cHeluduKaTa Ha pasriexjaaHara
npobnemaTtuka. l3cneaBaHero Ha aBTopa € TIPOBEIECHO 4Ype3 LEJIEHACOYEHO
MPOYyYBAaHE C BBIPOCHUK, pasnpocTtpaHeH cped 210 yuurenu ot 20 mbp:kaBHH
cpenHu oOpa3oBaTENHW YUYWIIUIIA, W30paHW OT pPa3IMYHU MECTa B pPAMKUTE Ha
pervion Tecanusi. BpnpocHUKBT ce checTow OT 2 yactu (dyactT A u 4dact b) u e
MOJXOJSIN 3a IeJeBaTa rpymna Ha HW3CIEBAHETO C 1] MPOYYBAHE W aHAIM3 Ha
NpUJIaraHeTO ¥ TIOKA3aTelIMTe Ha TOTAJIHOTO YIMPAaBICEHHE HAa KAa4eCTBOTO B
n30paHNuTE YUUIIUIIA.

Kparkara xapakrtepucTtuka Ha JUCEpPTAIlMOHEH TPyA MM JilaBa OCHOBaHUE [a
3aKJII04a, Y€ KOHIIENTyaTHaTa paMKa Ha M3CJIEABAHETO € JJ00pa OCHOBA 3a HETOBOTO
YCTIETITHO MPOBEXKIAHE.

2. AHa/1M3 Ha pa3padoTKaTa U OLEHKA HA HAYYHHUTE Pe3yJTaTu

CrpykTypara Ha pa3paboTKaTa ChbOTBETCTBA HAa MOCTAaBEHUTE I1I€J1 U 3aJa4d U
cienBa Ja ObJe OLICHEHA MOJIOKUTENHO. Ts ce 6a3upa Ha 100pe u3rpajzeHa Joruka
3a pasrpblllaHe Ha U3CIIEIBAHETO C IIeJI J]a Ce I0Ka)Ke OCHOBHATa Te3a Ha aBTopa.

[IspBaTa rMaBa mpemyara 3aabI004YeH aHAIM3 HAa KOHIICTIIUATA 32 KauyeCTBO U
NPUHLKUINTE HA TOTAJIHOTO YyrpaBiieHue Ha kaudectBoro (TQM), mokato BTOpara
rJlaBa pasriexia WHCTPYMEHTUTE, KOUTO MOorar Jia H3MepBaT KayeCcTBOTO Ha
OpraHu3alUNuTe, KAKTO U CTPATETUUTE U MojeNuTe 3a npuiarane Ha TQM B Tsax. bux
WCKaJl ]a 00bpHA CMENHUaTHO BHUMAHWE Ha TpeTaTa TJiaBa Ha M3CJIEABAHETO, KOSTO
npejjiara  ILsUIOCTEH HCTOPUYECKH Tperjie[i Ha €BOJIIONUATA HAa TOTaJIHOTO
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ynpaBiaeHue Ha kadecTBoTo (TQM) B KOHTEKcTa Ha CpeAHOTO OOpa30BaHUE B
I'bpuus. Upe3 aHainM3 Ha 3aKOHOJATENHUTE IPOMEHH, WHCTUTYLMOHAIHUTE
pedopMuU M MUIOTHUTE MPOTPaMH, PEAIM3UPAHU MPe3 MOCIEIHUTE JECETUIIETHS, Ce
noJ4yepTraBa IMPOTUBOPEUMETO MEXKIY TPAJULUUMOHHO LEHTpajlu3upaHaTa M
OropokparnyHa oOpa3oBaTenHa cHCTeMa Ha ['bpuus M JAelEeHTpalu3HpaHarta,
OCHOBaHa Ha aKTMUBHOTO ydacTue ¢punocodusi, koaro uzucksa TQM.

CrnengBamuTe ABE TJIABH PA3IIIEKAAT CUCTEMUTE 3a KAa4ECTBO, MpPUJIAraHU B
OpraHu3allid W y4yWwium@a B ['bpous, KakKTO W ISJIOCTHOTO YIPaBJIEHUE Ha
kauectBOTO (TQM) u KpuTepuuTe 3a KAueCTBO B CBHBPEMEHHOTO YUHWIIMIIIC.
Merononorusta Ha WU3CIEIBAHETO € MPEACTaBE€HA B IIECTa IJaBa, MOCIEIBAHA OT
noapoOeH aHanu3 Ha pesyiararure. [locnennara riaBa npencTaBs 3aKJIIOUYEHUETO Ha
aBTOPA U MPEMIOKEHUATA, IPOU3TUYAIIM OT PE3YJTATUTE HA U3CIIEABAHETO.

3. O01a oleHKa HA HAYYHUTE U HAYYHO-TIPUJIOKHHU TPUHOCH

OCHOBHUST M3BOJI, KOWTO MOXE Jla C€ HalpaBH €, 4Y€ M3CJCABAHETO Ha
Mununuc ATocTonoc ce OTJIMYaBa Che 3abJI00YEHOCT U cepuo3HOCT. Criopesl MEH,
B M3CIIEJIBAHETO CE CHhIBPKAT OMPEICICHN HAYYHH W HAYIHO-TIPHIOKHH MTPUHOCH U
T€ OTpa3siBaT MOCTIHKCHUATA Ha W3cleAoBaTenckus Tpya. Karo msuio, uscneaBaHeTo
JToTpUHAcs 3a rio0anHus aedaT OTHOCHO oOpa3oBaTeiaHaTa pedopma, KaTo criomara
3a MIPEOIOJISIBAHE HAa Pa3IMUMATa MEXKy TEOpHATa U NMPAKTUKATA U Mpejjiara pamka
3a YCTOMYHMBO MOJ00psSBaHE Ha KAYECTBOTO B 00pa30BaHUETO.

CuuraMm, 4e NMPUHOCHUTE ca pe3yaTaT OT Hay4YHO-U3CIIeJOBATEICKATa JCHHOCT Ha
aBTopa. BaxHO mocTwKeHWe Ha W3CJENBAaHETO €, 4Ye TO TNpemjara He camo
EMITMPUYHM JaHHU, HO U HOBU 3HAHMSI 32 yCIOBUATA, OTPAHUYCHUSITA U MOTEHIIMAJa
Ha TPAKTUKUTE, OCHOBAHM HAa TOTAJIHOTO YIpaBiieHWe Ha kadecTBoTOo (TQM) B
o0jacTTa HAa YYWIMIIHOTO PBKOBOJICTBO, OPraHU3AalMOHHUTE TIPOIECH U
oOpazoBarennute pesynratu. Crnensa a ce moauepTae, ue U3CJIEIBAHETO Tpejiara
pealucTHUeH Toaxoa 3a amanthupane Ha TQM KbM peaqHUTE YCIOBUS B
yUWUJIUIITHATA Cpela W JIONpHHACS 3a TMO-¢EeKTHMBHU W YCTOWYMBU TMPAKTHKU 3a
ynpaBieHHe Ha KauecTBOTO. OCBEH TOBa, CUMTaM, Y€ MPOYYBAHETO OM MOTJIO Ja
ObJIe MOJIE3HO M Ja CITY>KM KaTO OPUEHTHP 3a MOJTUTHIN U YUYUITUIITHA PHKOBOIUTEITH
KaTo MOCOYBA PEANTMCTUYHU CTPATETHUH 3a MOJ00psSBaHE Ha KAYeCTBOTO B PAMKHTE Ha
CBIIIECTBYBAIIIUTE OTPAHUYCHUS Ha TPBIIKaTa 00pa30BaTEeIIHA CHCTEMA.

4.0uenka Ha aBTopedepara u myOJMKAIUUTE N0 JUCEPTANUATA
ABtopedepaTpT € B 00emM oOT 42 CTpaHWIIM | TPEACTaBis CHUHTE3UPAHO
CHABPKAHUETO HA TUCEPTAMOHHUS TPYyI. Tol chabpxka HeoOxoaumuTe aTpuOyTH. B
HETO aJICKBaTHO € OTPAa3€HO ChIBPKAHUETO HA M3CIECABAHETO M KOPEKTHO ca
MpeACTaBeHN HaydHuTe pesyntatd. [Ipe3 mepuonma Ha oOyueHHMETO ca HampaBeHU 3
myOJMuKaIMy 1o TemaTa Ha Aucepranuara. Te ca myOJIMKyBaHU B EJIEKTPOHHOTO



cnucanue [lyomuunn nomutuku.BG (Public Policy.BG, ISSN 1314-2313). Ocsen
TOBa, UMa OlIe €AHa MyOJMKalMs, KOSTO € MpHeTa 3a MyOJIMKyBaHe B COOpHHK C
nokaamu ot kKoHdepeHius Ha Coduiickus ynuepcutet ,,CB. Knument Oxpuacku
(mpuyiokeHa € choyxeOHa Oenexka). UYpe3 Te3n MyOauKaIlMd € OCUTypeHa
HeoOXoauMaTa MyOJUYHOCT Ha U3CIEAOBATEICKHS TPOIleC BBB Bpb3Ka C
M3ciieIBaHaTa npooieMaTHKa.

S.JIu4HU BHeYATICHUSA

He nmo3naBam nu4HO aBTOPBT Ha aucepranuaTa - Muwmnuc AnocTosioc U CbM
HAI'BJIHO OE3MPUCTpPACTHA MO OTHOIIEHHWE Ha Hay4YHAaTa MU TpeEleHKa 3a HeroBara
pa3paboTka. YOeneHa CbM B HETOBUTE KadecTBa Ha uscienoBates. OneHKaTa MU 3a
npeacTaBeHaTa pa3paboTKa € M3LSUIO MOJIOKUTETHa. ToBa MM JjaBa OCHOBaHME Ja
(GopMynupaM KaTerOpUYHO 3aKJIIOUEHUE, KAKTO U KOHKPETHO NPEUIOKEHHE KbM
yieHoBeTe Ha HayuHoTO XypH.

3akioueHue

Bb3 OcHOBa Ha MOCOYEHOTO MO-TOpPE, CUUTAM, Y€ HA JUCEPTALUOHHUS TPYA
cle/iBa J1a ce riea KaTo Ha 3aBbpIIEHO HayyHO npousBeaeHue. Ciel 3ano3HaBaHe ¢
MPEACTABEHUTE MaTEpHaId, aHAJIU3 HA TAXHATA 3HAYUMOCT U ChABPKAIIU CE B TAX
MPUHOCH, J1aBaM CBOATA IOJIO)KUTENIHA OLEHKa 3a pa3paboTkara Ha Mwuimnuc
Anocronoc. IlpencraBeHUsAT AUCEPTAUMOHEH TPYX OTrOBaps Ha KPUTEPUUTE B
3akoHa 3a pa3BUTHE HA aKaJeMUYHHUs CbCcTaB M [IpaBUiHMKA 3a HEroBOTO
npuioxeHue. ToBa MU J1aBa OCHOBaHHME Ja Mpeaioka Ha uieHoBeTe Ha HaywuHoTo
KYpU Ja TPUCHAAT oOpa3oBaTeHa W Hay4yHa CTENeH ,JJOKTop” Ha Muunuc
Amnioctonoc no npodecronanto Hanpapienue 3.3. [Momuruuecku Hayku ([lybnuuna
aIMUHUCTPALIMS )
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