Berater mit Deutsch fiir das Projekt Eurowings

Fiir die Airline Eurowings suchen wir TOP Berater — komm mit regiocom an Board!!!

regiocom ist mit mehr als 5.200 Mitarbeitern an 20 Standorten in Europa einer der grof3ten
Dienstleister im Customer Service, BPO und in IT-Leistungen.

regiocom ist seit 1996 auf dem Markt und geht verantwortungsvoll und professionell mit
Veranderungen um.

regiocom bietet Perspektiven fiir Mitarbeiter und Auftraggeber.

regiocom biindelt Kompetenz und beschreitet dadurch aktiv den Weg ins Digitale Zeitalter. Das
sichert unsere Zukunft.

regiocom ist nah an den Menschen und deren Bediirfnissen.

regiocom Bulgarien gibt es schon seit 2006. Seit 2012 telefonieren bulgarische Kollegen an 4
Standorten fiir groBe deutsche Kunden der Energiewirtschaft und der Telekommunikation.
regiocom Sofia startet mit unserem neuesten Projekt Eurowings.

Eurowings meets Regiocom Bulgarien

Und du kannst dabei sein. Wir suchen Kollegen in Sofia, die unsere Eurowings Kunden bei ihren
Reisen telefonisch unterstitzen.

Wir machen dich in einer 2-wéchigen professionellen Schulung fit in:

¢ allen Fragen zur Buchung und Stornierung

* Bearbeitungen von Sonderwiinschen wie Anmeldung von Sondergepack
e Auskunft Gber Flugstatus und Flugplandnderungen

¢ kundenorientiertem Beraten und Verkaufen

Du bringst zu deiner Reise mit:

e Lust auf Kunden und Kommunikation

e gute Kenntnisse in deutscher und/oder englischer Sprache
e Erfahrung im Umgang mit dem PC

Steige mit ein, denn wir bieten Dir

e ein berdurchschnittlich festes Gehalt und attraktive Erfolgspramien

¢ Voll- und Teilzeitbeschaftigung - auch gerne fir Studenten, Miitter und Hausfrauen
¢ 5 Tage Woche in der Zeit von Montag bis Sonntag von 9.00 bis 23.00 Uhr

¢ personliche Einarbeitung und Betreuung durch Coaches, Trainer und Flihrungskrafte
e 24 Tage Urlaub im Jahr

¢ zusatzliche Krankenversicherungsleistungen

¢ 30 Minuten bezahlte Pause

¢ Obst und Getranke

¢ Teilnahme an regiocom Events als VIP Mitglied

e diverse Rabattkarten

¢ Foodvoucher



¢ Beteilung an den Fahrkosten

Bist du bereit fiir deine Erfolgsreise mit regiocom und Eurowings? Dann bewirb dich!



