
 

 

 

Специалист в сектор Авторизационен център - отдел Кол център 

 
 

 
 
Ако Вие сте: 

-  Студент в икономическа или техническа специалност и искате гъвкаво работно 

време 

-  С добро владеене на английски език 

-  С отлични комуникативни умения 

-  С добра компютърна грамотност 

 
 
 

И искате да: 
-  Отговаряте на запитвания, свързани с карти, ПОС терминали, онлайн банкиране 
-  Предоставяте информация за продуктите и услугите на банката 
-  Поднасяте информацията на достъпен и разбираем език 
- Подпомагате настоящите клиенти на банката, срещащи трудности при използването 
на даден банков продукт или услуга 
-  Познавате в детайли вътрешнобанковите процедури, процеси и приложни програми 

-  Работите на дневни и нощни смени 
 
 
 
При нас ще намерите: 

- Отлични възможности за професионално и кариерно развитие в една от водещите 
банки в България 

- Възнаграждение, съобразено с отговорностите на длъжността и пазарните нива 
- Бонус по мотивационна схема обвързан с резултатите 
- Разнообразни възможности за учене и усъвършенстване на знанията и уменията 
- Динамична и предизвикателна работа 
- Модерна офис среда 
- Допълнително здравно осигуряване 

- Застраховка Живот/ Злополука 
- Ваучери за храна 
- Спортна карта  
- Преференциални условия при ползване на банкови услуги и продукти 
 
 
 

Споделете бъдещето си с нас! 
Изпратете Вашата автобиография като кандидатствате на следния линк. 
Кандидатите, одобрени по документи, ще бъдат поканени на интервю. 
Конфиденциалността е гарантирана и предоставените данни са под специална защита 
по смисъла на ЗЗЛД. 
 
Райфайзенбанк (България) EАД е част от Групата Райфайзен Банк Интернешънъл /РБИ/ 

- една от водещите финансови институции в Централна и Източна Европа, с повече от 
51 000 служители и над 14.2 милиона клиенти на 14 пазара в региона. Като една от 
водещите банки в България, Райфайзенбанк вече повече от 20 години предлага 
висококачествено обслужване на своите клиенти и възможности за учене и развитие 
на своите служители. 

https://www.rbb.bg/bg/za-bankata/karieri/svobodni-pozicii/6a2ec8b50472400e9a9a471b285e2230/

